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APRESENTACAO

A SVT FACULDADE constituiu este documento como parte integrante de realizacdo dos
seus principios centrados na sua perspectiva de uma necessaria compreensao critica da realidade
e a renovacdo da sociedade. Este eixo norteador s6 € possivel na prética continua de uma
avaliacdo processual que privilegia os aspectos qualitativos sobre os quantitativos. Assim, antes
mesmo de ser efetivamente credenciada, a IES ja deixa pronto este pré-projeto como forma de
alimentar, no interior da Instituicdo, a cultura avaliativa, que se concretiza em diversos

procedimentos avaliativos, aplicados a todas as suas agoes.

Dessa forma, pretende-se implantar o Processo de Avaliacdo Institucional, o qual seguira
as diretrizes delineadas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES) e serd um dos instrumentos centrais do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacédo
Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. O referido sistema
fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacdo superior, a
orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional, da
sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais. Constitui-se, no entanto, em um modelo de avaliacdo prépria,
adaptado a sua realidade, sedimentando, com a implantacdo e implementacdo de uma cultura

avaliativa, a busca de melhoria constante da qualidade dos servicos que oferece.

A SVT FACULDADE iré se constituir como uma Instituicdo de Ensino que buscara
aperfeicoar suas metas e atualizar seus objetivos, considerando as peculiaridades locais,
respeitando a cultura, crencas regionais, economia regional e a necessidade de qualificar
profissionais para se inserirem no mercado de trabalho local, regional e nacional. A Instituicdo
adotard um modelo de Avaliacdo Institucional que Ihe oferecera indicadores para a revisao das
acles e o redirecionamento das estratégias de atuacdo. Este programa sera a base para o
planejamento e gestdo institucional e instrumento de acompanhamento continuo do

desempenho académico e do processo sistematico de informacdes a sociedade.
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O presente projeto expressa a génese da proposta de avaliagdo institucional a ser
implantada pela SVT FACULDADE. Para tal, faz-se necessario que seja delineado um

percurso histérico que implica na fundamentacéo de valores da IES.

2.1 A Organizacao

Para o desenvolvimento de suas atividades, a SVT FACULDADE estrutura-se conforme

0s seguintes 6rgdos institucionais:

Orgao deliberativos e normativo:

Conselho Superior - CONSUP

Orgaos executivos:

| Diretoria Geral;
Il Diretoria Administrativo-Financeira;
I11 Diretoria de Infraestrutura;
IV Diretoria Académica;
V Secretaria Docente;
VI Coordenacéo de Curso;
VIl Colegiado de Curso;
VIl NDE - Nucleo Docente Estruturante;
IX CoordenacOes de Nucleos Académicos;
X1 Secretaria Académica;

XI11 Orgdos Suplementares.

2.2. Historico da Avaliacdo na Instituicdo
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A histdria da avaliagdo institucional na SVT FACULDADE se confunde com a propria
experiéncia de todos os membros da CPA, afinal, apesar de até entdo nao ter ocorrido na pratica
uma avaliacdo in loco, todos os membros ja fizeram parte de comissdes em outras IES e,
portanto, possuem larga experiéncia no que diz respeito ao processo e tém clareza acerca do

que pretendem a partir dela.

Assim, 0 que ocorreu, na verdade, foi um grupo de reunides para discutir o futuro da

Gestdo da IES que, inevitavelmente, passara pelo processo avaliativo externo e interno.

Enfim, nas reunibes foram definidos os principios e 0s instrumentos basicos que
delineardo a avaliacdo futura na SVT FACULDADE.

2.2.1. Procedimentos e acOes a serem realizadas

A SVT FACULDADE, anualmente, e no inicio de cada periodo letivo, promove acbes
para a avaliacdo interna, visando ao diagnéstico mais preciso e construtivo do Corpo Docente,
do Corpo Discente e do Projeto Pedagdgico. Citaremos:

a)  Questionario socio-econémico-cultural destinado aos alunos calouros.

b)  Questionario aplicado aos docentes para diagnéstico da préatica pedagdgica e
conhecimento das dificuldades e das propostas de a¢do, a0 mesmo tempo que podera
colaborar com reflexdo das melhorias nos ambitos estrutural e académico dos cursos.

c) Avaliacdo das acOes e do Projeto Pedagdgico com definicdo do perfil do aluno, perfil do
professor, tendéncias pedagdgicas, praticas metodoldgicas, processo de avaliacdo, atualizacédo
do acervo e disciplinas entre outros.

d)  Avaliacdo do corpo técnico-administrativo acerca das a¢Oes da IES, das condicGes de
trabalho: ambiente de trabalho; desenho de cargos; infraestrutura fisica e operacional,
lideranca e apoio operacional.

e)  Sensibilizacdo de todos os envolvidos (gestdo da IES; docentes; discentes; corpo
técnico-administrativo) para que se concretize plenamente o processo avaliativo.

f)  Devolucdo dos resultados aos setores e a comunidade académica a partir de féruns e da
divulgacdo ampla no site institucional.

g) Elaboragdo do balanco critico para apreciagdo dos resultados da avaliacdo interna e
externa, tdo logo a construgéo de um plano de ac¢éo por curso (gestdo e NDE) e setores
considerando as potencialidades e fragilidades especificas;
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h)  Criagdo de um plano de melhorias, em diadlogo com o (a) gestor(a) de curso ou
departamento da IES, e instrumento de monitoramento das aces.

3. JUSTIFICATIVA

A legislacdo vigente consolidou a avaliagdo como um dos instrumentos para a sustentagao
da qualidade do Sistema de Educacgdo Superior. Os processos avaliativos internos e externos
sdo concebidos como subsidios fundamentais na formulacdo de diretrizes para as politicas
publicas de Educagdo Superior e também, para a gestao das Institui¢des, visando a melhoria da
qualidade da formacéo, da producdo de conhecimento e da extensdo, de acordo com as

defini¢bes normativas de cada tipo de instituicdo e as op¢des de cada estabelecimento de ensino.

No Brasil, em face da significativa participacdo do setor privado nessa oferta de Educacéo
Superior, a avaliacdo é importante instrumento de prestacdo de contas para a sociedade, para
cada um dos usuarios e para as proprias instituicdes. Ela é compreendida como a grande
impulsionadora de mudancas no processo académico de producdo e disseminacdo do
conhecimento, que se concretiza na formacéo de cidad&os e profissionais e no desenvolvimento
de atividades de pesquisa e extensdo. Neste sentido, contribui para a formulacdo de caminhos,
para a transformacdo da Educacdo Superior, evidenciando o compromisso desta com a
construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria e, portanto, mais democratica e menos

excludente.

A construcdo de um Projeto de Avaliacdo na SVT FACULDADE obedecera as exigéncias
das normas legais vigentes, além de proporcionar a analise interna da instituicdo, a definicdo
do que ela é e 0 que deseja ser, 0 que de fato realiza, como se organiza, administra e age,
buscando sistematizar informac6es para analisa-las e interpreta-las com vistas a identificacao
de préticas exitosas, bem como a percepcdo de omissdes e equivocos, a fim de evita-los no

futuro.

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivos Gerais
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. Implantar na IES um processo de avalia¢do institucional construido coletivamente para
que subsidie, de modo pleno, a gestdo académica rumo a melhoria da qualidade educacional e

da prestacdo de servigos em um ambito geral.

4.2. Objetivos Especificos

. Definir a sistematica de Avaliacdo Institucional pautada nas diretrizes para a Avaliacao
das IES.

. Promover formas de sensibilizacdo e motivacdo para a condugdo do processo de
autoavaliagao.

. Diagnosticar a atual situacdo da Instituicdo nas dimensBes de ensino, de pesquisa,
extensdo e de gestdo institucional.

. Formar uma consciéncia do valor e da eficicia da avaliacdo como instrumento promotor
de eficiéncia e qualidade, para alcancar os objetivos estabelecidos.

. Incorporar a préatica avaliativa ao cotidiano, com vistas a um programa permanente de
avaliacdo, integrante do processo administrativo da Instituicéo.

. Manter a constancia do processo de autoavaliacdo, para garantir a qualidade da acéo
académica e para prestar contas a sociedade da consonéncia desta agdo com as demandas
sociais.

. Identificar as causas pelas quais os resultados esperados ndo foram alcancados.

. Clarificar os objetivos educacionais dos cursos oferecidos pela Instituicdo, das
coordenacdes de cursos e dos érgdos de apoio.

. Identificar, pelo autoconhecimento, os acertos e as deficiéncias, as vantagens, as
potencialidades e as dificuldades, envolvendo-se num processo de reflexdo sobre as causas das
situacOes positivas e negativas.

. Estabelecer compromissos com a comunidade académica, explicitando as metas do PDI
e possibilitando a revisdo de suas acoes.

. Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo.

. Fortalecer as relagdes de cooperacdo entre os diversos atores profissionais da Instituigéo.
. Manter um processo de avaliagdo continuo, evolutivo e flexivel, realizando reavaliagdes

periddicas.
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Estabelecer junto com a Direcdo a cultura de agir por meio de planejamento, contando com
a projecao de acOes para cada envolvido no conjunto da IES.

5. METAS

Definidos os objetivos do Projeto de Autoavaliacdo, sendo apontadas as metas a serem
alcancadas, elas oferecem orienta¢fes mais claras e objetivas ao projeto, além de apontarem

acdes mais concretas.

e Promover reunides, seminarios de estudo sobre o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacéo Superior — SINAES.

e Incentivar sistematicamente o corpo docente e corpo técnico-administrativo a
participarem de seminérios e palestras.

e Realizar relatérios abrangentes e detalhados, contendo andlises criticas e
sugestdes pelos gestores de curso ou departamento.

e Garantir a aplicacdo de instrumentos de avaliacdo apropriados aos varios
segmentos académicos.

e Utilizar os resultados das avaliagBes externas (Avaliagdo in loco realizadas por
avaliadores do INEP, ENADE) como subsidio complementar da andlise
diagnostica para melhoria dos processos auto avaliativos.

e Contribuir com o NDE para o processo de melhorias académico-pedagdgica dos
Cursos.

e Alimentar a construcdo do PDI a partir da consolidacdo das necessidades

apontadas durante ciclo avaliativo.

6. ESTRATEGIAS

Para a operacionalizacdo da avaliacdo a partir das 10 dimensdes do SINAES, a CPA, num
estudo das atividades da Instituicdo e dos cargos e funcdes atribuidos ao seu corpo docente,
discente e técnico-administrativo, apontara grupos de trabalho que detém competéncias para as

discussoes e reflexdes especificas de cada tema.
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Dessa forma, para o inicio das acOes de autoavaliagcdo, teremos a organizacao dos
subgrupos que serdo os responsaveis pela avaliagdo do assunto (dimensdo) com o qual estdo
relacionados. E de responsabilidade dos integrantes dos subgrupos analisar o tema de sua
responsabilidade segundo as especificidades da Instituicdo, discutindo, refletindo, analisando e
aprofundando o conhecimento de forma articulada com a CPA da SVT FACULDADE e toda

a comunidade académica.

E de responsabilidade de todos os subgrupos, ao encerrarem os levantamentos e
discussdes pertinentes a sua dimenséo, a elaboragdo de um relatorio, que, este sim, devera seguir

0 padrao solicitado pela Comissao Propria de Avaliacdo, conforme anexo X.

Num outro momento, 0s subgrupos participardo, juntamente com a CPA da elaboracao
de trés questionarios (instrumento quantitativo), ou seja, uma pesquisa por amostragem
probabilistica que atinja os principais publicos do processo de avaliacdo interna (professores,
alunos e funcionarios). Os membros dos subgrupos deverdo apontar um limite de 5 perguntas
fechadas para cada publico; serdo os principais questionamentos referentes a sua dimensao, 0s
quais serdo direcionados para cada publico e fardo parte de um novo processo de avaliacdo

institucional, agora buscando medir a opinidao desses publicos prioritarios.

Terminada a etapa de discussdo entre os membros dos subgrupos, a elaboracdo do
relatério de cada dimensdo e a aplicacdo e tabulacdo dos dados coletados na pesquisa
guantitativa, a CPA ficara responsavel de coletar todo o material, elaborar o relatério final do

processo de avaliacdo interna e divulgar os resultados para toda a comunidade.

A seguir apresentamos os 10 (dez) Subgrupos, as respectivas Dimensdes com eles

relacionadas e 0s responsaveis:

Subgrupo 1

Dimenséo 1: A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional
Responsaveis:

Diretoria Académica

Coordenadores dos Cursos da Institui¢do
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Subgrupo 2
Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
Responsaveis:

Ensino: Diretor Académico

Pesquisa: Coordenador de Pesquisa

Extensdo: Coordenador de Pesquisa e Extensdo

P6s-Graduacédo: Coordenador de Pesquisa e Extensdo

Geral: Um representante discente e um professor da IES.

Subgrupo 3

Dimenséo 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do
patriménio cultural.

Responsaveis:

Coordenador do Nucleo de Responsabilidade Social e Sustentabilidade

Coordenador de Pesquisa e Extensao

Coordenador dos Projetos Interdisciplinares

Representante discente e docente

Subgrupo 4

Dimenséo 4: A comunicacdo com a sociedade

Responsaveis:

Coordenador de Marketing e Comunicacao

Ouvidor
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Coordenadores de Cursos

Representantes discente e docente

Subgrupo 5

Dimensao 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicGes de
trabalho.

Responsaveis:

Departamento de Recursos Humanos

Diretoria Académica

Representantes Discente e Docente

Subgrupo 6

Dimensédo 6: Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Responsaveis:

CONSUP

Subgrupo 7

Dimenséo 7: Infraestrutura fisica: Estrutura para a promogao de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao.

Responsaveis:
Diretoria Administrativo-Financeira
Coordenadores de Curso
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Representantes Discente e Docente

Bibliotecaria

Subgrupo 8

Dimensdo 8: Planejamento e avaliacdo: especialmente em relacdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavalia¢do institucional.

Responsaveis:

Membros da CPA

Subgrupo 9

Dimenséo 9: Politicas de atendimento aos estudantes
Responsaveis:

Coordenador do CAE

Coordenadores de Curso

Representantes Discente e Docente

Subgrupo 10

Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

Responsaveis:
Diretoria Administrativo-Financeira

CONSUP

7. METODOLOGIA

Para alcancarmos bons resultados no processo de Autoavaliacdo Institucional, estardo
sendo desenvolvidas as seguintes etapas:

1.  Formacéo de subgrupos
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2.

autoavaliacdo institucional e responsabilidades dos membros.

Realizacdo de reunides com o0s subgrupos para esclarecimentos do processo de

3. Realizacdo de reunides entre os membros dos subgrupos para reflexdo sobre o0s assuntos
e temas de sua responsabilidade e elaboracdo das ferramentas de avaliacdo (qualitativas e
quantitativas)

4.  Coleta da lista de perguntas fechadas de cada subgrupo e que comporao o questionério
(pesquisa gquantitativa com os alunos, professores e funcionarios).

5.  Coleta e organizacdo de todo material originado das discussGes dos subgrupos e das
pesquisas quantitativas.

6.  Anadlise dos resultados levantados (por meio de reunides)

7.  Elaboracgdo e entrega do Relatdrio das informacdes coletadas pelos subgrupos conforme
a avaliacdo das dimensdes.

8. Elaboracdo do Relatorio Final pela Comissdo Prdpria de Avaliagdo da SVT
FACULDADE, conforme os dados apresentados pelos subgrupos e reflexao final dos membros
da CPA.
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PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA QUANTITATIVA - CPA

Modelo:

Dimensoes Lider Membros Prazo Prof. Aluno | Func | Com

Missdo e PDI

Pol. Ensino

Resp. Social

Com. Social

Pol. Pessoal

Gestado

Infraestrutura

Plan. Avaliacéo

©O©| o N o o b W N

Pol. de Atendim.

[E=N
o

Sust. Financeira

Orientacéo:

Lider:

o Orientar membros do subgrupo na elaboragdo de pesquisa sintética, para identificacao de
indicadores;

o Formular questionario quantitativo com perguntas fechadas;

o Tabulacdo de dados e emissdo de relatério (qualitativo) de critica com base nas opinides
dos membros.

Membros:

o Auxiliar o lider a elaborar a pesquisa sintética.
o Auxiliar/contribuir na elaboracéo do relatorio de critica qualitativo.
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Pesquisa:

o Limite de 10 questdes contemplando os indicadores solicitados, elaborados por perguntas
fechadas e identificacdo dos participantes com o nome e 0 RG conforme Abaixo:

Modelo — Pesquisa Sintética — CPA

Nome completo:

Funcéo/ Segmento RG:

Instrugdes:

Contexto:

Questdes CT |CP | NCND | DP | DT

Afirmacéo 01

Afirmacéo 02

Afirmacédo 03

Afirmacédo 04

Afirmacdo 05

Nome completo sem abreviaturas
Funcdo Cargo exercido / Estudante - / Segmento: Func. Prof. Alu/ Com.
RG.: Numero do documento de identidade

Instrucdes: (O presente questionario deve ser assinalado conforme orientacGes, afirmacao —
Concordo Totalmente (CT)- Concordo Parcialmente (CP), Nem Concordo Nem Discordo
(NCND), Discordo Parcialmente (DP) e Discordo Totalmente (DT)

Contexto:

o Resumo do objetivo da norma reguladora;
o Importancia do resultado;
o Agradecimento pela participacao;

Av. Castelo Branco, n? 605 e Rua Edmundo Calheiros, n? 606 — Edificio Cidade de Sdo Luis.
Bairro: S3o Francisco ¢ S3o Luis -MA 65076-090 ¢ Contato: +55 98 3235-6467
www.svtfaculdade.com.br



termos da Portaria n° 1.808/2019/
MEC - DOU n° 205/2019

@ w_[‘ FACUL D AD E Instituicao credenciada nos
ENSINO SUPERIOR

o Tempo de preenchimento aproximado: minutos.

Afirmac6es numeradas de 1 a no maximo 10 contemplando os indicadores solicitados para
elaboracéo de relatorio conforme segue abaixo.

Modelo: Tabulacdo de Dados — Relatorio de Critica — CPA
Segmento / Dimensao:

Tema:

Lider:

Membro:

Segmento envolvido: (%) — Amostragem (%) Prof. (%) Func. (%) Al.

Afirmativas CT |CP NCND | DP DT APURACAO

Afirmativa 1

Afirmativa 2

Afirmativa 3

Afirmativa 4

Afirmativa 5

Plano de Avaliacdo e Melhoria:

Afirmativas Previsto/ ideal Realizado/ Real Desvio/ Identificado

Afirmativa 1

Afirmativa 2

Afirmativa 3

Afirmativa 4

Afirmativa 5

Relatério:

Contextualizado em até 20 linhas, datado e assinado pelo lider e seus membros,
contemplando os pensamentos e opinides dos segmentos avaliados.

Impacto do questionario aos entrevistados.
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NUmero de perguntas maxima por segmento:

Professores:

Alunos:

Funcionarios:

Tempo médio de resposta: 30 segundos

Tempo médio de preenchimento do questionario: _ minutos

Quantidade por segmento

Segmento Total Amostragem Percentual

Alunos

Professores

Funcionarios

Comunidade

A Realizacdo deste questionario é de carater obrigatorio por parte da Instituicdo, em funcéo
disso, a impossibilidade deste preenchimento devera ser acompanhado por justificativa.

9. AVALIACAO DO PROCESSO

Durante todo o processo de elaboracéo, implementacéo, coleta de dados e anlise dos
resultados, a CPA da SVT FACULDADE buscara verificar constantemente se as estratégias
adotadas para a realizacdo da avaliacdo institucional estdo atingindo os objetivos desejados.
Para isso, recorrerd a reunides, a busca de feedback com os envolvidos, ao controle dos prazos
estipulados pelo planejamento e a participacdo efetiva da comunidade académica.
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10. Cronogramas

2024
Janeiro Fevereiro marco Abril maio junho julho

Constituicdo da CPA — Comissdo Permanente de Avaliacdo X
Reunido da CPA para estudo de documentos X
Reuniéo de Sensibilizacéo da IES X
Participagdo do presidente da CPA no Seminario sobre avaliagdo X
institucional promovido pelo MEC
Reunido com os membros da CPA para abordagem do contetido do
Seminario sobre o SINAES.

X
Socializacdo dos estudos da CPA junto a comunidade académica. X
Reunido da CPA para planejamento do Projeto de Avaliagdo X X
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2024

Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Elaboragéo do Projeto de Autoavaliagdo Institucional X

Divulgagdo do Projeto através de reunides, palestras, seminarios de X
estudos e veiculos internos de comunicagao.

Sensibilizacéo da comunidade académica para o processo de autoavaliacéo

Definigdo e composi¢do dos nucleos avaliativos (subgrupos de trabalho) X

Reunido com os nlcleos avaliativos para defini¢do de estratégias e
construcdo de instrumentos para coleta de dados

Inicio da implantacéo do Projeto de Autoavaliagdo Institucional

Monitoramento dos ndcleos avaliativos pela CPA

Reunido Ordinéria da CPA para definicdo do formato dos relatérios de X
autoavaliagdo

Monitoramento e assessoria dos nuicleos avaliativos pela CPA

Avaliagdo do Processo pela CPA

Revisdo do Projeto de Autoavaliagdo e replanejamento

Emissdo de relatorio parcial referente a etapa atual do projeto

Monitoramento e assessoria dos nucleos avaliativos pela CPA
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Reunides com os nucleos avaliativos para entrega dos resultados e X
relatorios

Reunido da CPA

Elaborac&o de relatdrio sobre os resultados das discussdes, analise de X
dados e interpretacéo de informaces

Apresentacdo dos resultados finais (relatorios) aos membros da
comunidade académica e aos 6rgdos colegiados

Divulgacdo dos resultados do Processo de Autoavaliacéo através de
reunides, documentos informativos, seminarios e outros

Reunido de avaliacéo e reflexdo do processo e desenvolvimento do
Projeto, bem como planejamento para ac¢Oes futuras, visando a
continuidade

Andlise de Indicadores para a revisdo das aces e o redirecionamento das
estratégias de atuacgdo
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Apéndice — |
PROTOTIPO DE QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS SETORES

Questionério para autoavaliacao institucional

Para cada pergunta foram apresentadas cinco alternativas, exceto em algumas, com duas alternativas
(“sim” e “ndo”), as quais estdo identificadas nas questdes. As alternativas sao:

—  Sempre

— Quase sempre
— Asvezes

— Nunca

— Néo se aplica

Dimenséo 1: Misséo Institucional
Segmentos que devem responder as questdes: Professores, técnicos-administrativos, alunos.

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da SVT FACULDADE?
( ) Sim ( ) Néo

As questdes 2 e 3 devem ser respondidas por aqueles que responderem “sim” na questao

2. Existe uma formulacgéo clara dos objetivos e finalidades da Instituicéo?

Existe coeréncia entre as acOes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua misséo?

4. As agOes praticadas pela Instituicdo favorecem a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo?

w

Dimensdo 2: A politica para o ensino, pesquisa e extensao.
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2.1 - Coordenador de Curso

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos de cada curso.

O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso?
Encaminha solugdes para os problemas surgidos no curso?

Relaciona-se bem com os alunos?

Relaciona-se bem com os professores?

HowbdRE

2.2 - Curso

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos de cada curso.

1. O curso esta correspondendo as suas expectativas?
2. O curso oferece atividades de aplicacao pratica dos conteddos estudados?
3. Vocé conhece o Projeto Pedagogico do curso?

( ) Sim ( ) Néo

4. O Projeto Pedagogico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido?

2.3 - Desempenho Docente e Disciplinas do Curso

Segmentos que devem responder as questdes: Alunos de graduacéo e o professor de cada
disciplina avaliada.

O professor apresenta o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre?

O professor domina o conteldo e esta atualizado?

O professor tem bom relacionamento com os alunos e é aberto ao didlogo?

O professor é pontual em suas fungdes?

O professor é assiduo as suas fungdes?

A didatica do professor contribui para a aprendizagem?

O professor incentiva a autonomia intelectual do aluno?

O professor é disponivel para o esclarecimento de ddvidas?

O plano da disciplina apresentado contém os itens essenciais (objetivos, contedos, sistema de
avaliacdo, atividades a serem realizadas)?

5422323080803
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A totalidade dos contelGdos e carga horaria prevista para a disciplina é cumprida
adequadamente?

A sequéncia e organizacao dos contetdos da disciplina sdo adequadas?

O aprofundamento dos contetidos na disciplina é adequado?

O acompanhamento da disciplina requer o dominio de contetidos de disciplinas anteriores?

Os recursos didaticos utilizados na disciplina séo de boa qualidade?

Ha compatibilidade da avaliacdo da aprendizagem com o contetdo trabalhado?

Ha diversidade de instrumentos de avaliacdo (provas, trabalhos, etc.)?

O numero de avaliagcbes é adequado a quantidade de contetdos da disciplina?

O professor analisa os resultados de avaliagdes com os alunos?

No desenvolvimento da disciplina fica garantida a relacdo teoria-pratica, respeitadas as
especificidades da disciplina?

As visitas técnicas e trabalhos de campo desenvolvidos na disciplina tém relacdo com o0s
contedidos?

As visitas técnicas e trabalhos de campo desenvolvidos na disciplina atingiram os objetivos a
que se propuseram?

Existe um bom relacionamento entre os discentes?

A turma é assidua as aulas, comprometida e responsavel?

Ha interesse e envolvimento da turma com a aprendizagem na disciplina?

A carga horaria é compativel com o contetdo da disciplina?

Hé& disponibilidade de tempo para o estudo e desenvolvimento de atividades relacionadas a
disciplina?

As condicBes do laboratorio e clinicas, quanto a espaco de circulacdo e seguranca (extintores,
lava olho, iluminacéo), bancadas, armarios e pias sdo adequados?

Ha disponibilidade de equipamentos e materiais (lupas, microscopios, vidrarias, reagentes e
materiais de consumo) para o atendimento da disciplina?

Os conteudos da disciplina estdo relacionados com os contetudos das demais disciplinas que
compdem o todo da profissao?

O material didatico indicado para a disciplina € de boa qualidade?

A bibliografia para estudo do contetdo é disponivel na biblioteca?

Ha repeticdo de conteudos ja abordados em outras disciplinas?

Vocé esta satisfeito com a aprendizagem decorrente da disciplina?

4 v 4434233833 v 4 4402323238300 70

4

44 43

2.4 - Pesquisa:

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos administrativos.
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1. Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?
( ) Sim ( ) Naéo

A periodicidade de eventos cientificos na SVT FACULDADE ¢ satisfatoria?

As atividades de pesquisa séo integradas ao ensino e a extensao?

Existem meios adequados de divulgacdo das atividades de pesquisa?

O numero de bolsas para pesquisa € suficiente?

Os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor conceituacao da IES?

A relacdo entre orientadores e alunos interessados em desenvolver projetos de pesquisa é
adequada?

No oo

2.5 - Extensao:

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos e técnicos administrativos.

1. Vocé participa de algum projeto de extensdo da IES?
( ) Sim ( ) Naéo

As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade loca?
A divulgacéo das atividades de extensao realizadas pela IES é adequada?
As atividades de extensdo séo articuladas com o ensino e a pesquisa?

O namero de bolsas para extensdo é suficiente?

ok wn

Dimenséo 3: Responsabilidade Social
Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos administrativos.

1. Existem acGes que favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida na SVT FACULDADE?

2. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais?

3. Existem acBes que promovam iniciativas de incubadoras de empresas, empresas juniores,
captacéo de recursos?

4. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interacdo com o meio social sdo
efetivas.
( ) Educacéo

( ) Saude
() Lazer
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( ) Cultura

( ) Esporte

() Meio Ambiente
( ) Cidadania

() Qutros

() N&o sei / ndo opino

Dimenséao 4: A comunicagdo com a sociedade

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos, técnicos-administrativos.

1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?

2. Os meios de comunicacdo local (TV, jornal, radio, etc.) incluem aspectos que dizem respeito
as atividades da SVT FACULDADE?

3. As informagdes internas fluem de maneira satisfatoria?

4. O sistema de informagdes da SVT FACULDADE é de boa qualidade e eficiente?

Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Segmentos que devem responder as questdes: Professores e técnicos administrativos.

1. As condicdes de trabalho oferecidas pela SVT FACULDADE séo adequadas?

O numero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicao?

O numero de técnico-administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo?
Os servidores recebem apoio para a sua qualificacdo?

A SVT FACULDADE possibilita o crescimento profissional dos seus colaboradores?

Hé& organizacdo, por parte dos colaboradores, no desempenho de suas atividades?

Os colaboradores desempenham suas tarefas com responsabilidade?

Os critérios para a Progressao sao claros e efetivos?

NGk WDN

Dimenséo 6: Organizagéo e Gestdo Institucional

6.1 - DIRETORIA
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Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos-administrativos.

1. A disponibilidade dos diretores é a desejada?

Ha firmeza e bom senso na conducéo da direcéo?

Eles demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las?
A direcdo da IES é exercida com firmeza e bom senso?

A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas?

A sua disponibilidade é a desejada?

Ele demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-las?

No oo

Dimenséao 7: Infraestrutura

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos-administrativos.

1. A IES oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranca?

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilacdo?

A manutencdo e conservacao das instalacdes fisicas sdo satisfatorias?

Os equipamentos dos laboratorios de informatica séo adequados e em namero suficiente.
Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sdo em numero
suficiente?

Os laboratorios sédo adequados em termos de espaco e equipamento?

O material necessario para as atividades de laboratério € suficiente?

Os laboratorios sao adequados ao namero de alunos?

A cantina oferece instalaces e servigos satisfatorios?

10. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo satisfatorios?

11. O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica?
12. As instalagdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais?

13. Os servicos de limpeza sdo adequados?

14. Os servicos de seguranca sdo satisfatorios?

15. O servigo de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica?

16. A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nas disciplinas?

17. A biblioteca dispde de titulos em namero suficiente aos usuarios?

ok ownN

Dimensao 8: Atendimento ao estudante
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Segmento que deve responder as questdes: Alunos.

1. A IES oferece, satisfatoriamente, assisténcia médica aos alunos?

O programa de estagio funciona adequadamente?

O Secretaria Académica funciona adequadamente?

Os alunos tém apoio de um nucleo de assisténcia social e psicolédgica?

Os alunos tém apoio de um nucleo pedagodgico (excluido o coordenador do curso) ?
Os programas de intercambio atendem a demanda académica?

© g wN

Dimensao 9: Sustentabilidade Financeira

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e técnicos-administrativos.

3. Hé& compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis?
4. A Mantenedora contribui, satisfatoriamente, para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao?

APENDICE Il

RELATORIO DE AVALIACAO

Dimensédo

(n°)

Membros

Metodologia

Principais
questdes
abordadas

Diagnéstico
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Pontos positivos Pontos Negativos

Sugestdes
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