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APRESENTACAO

A SVT Faculdade de Ensino Superior, denominada SVTFESU, é uma obra em
construcdo, mas ja obteve seus primeiros resultados com o seu Credenciamento e Autorizacéo
junto a Secretaria de Regulacéo e Supervisao da Educacdo Superior — SERES, no Ministério da
Educacdo, através do Protocolo 201713854, Ato Regulatério de Credenciamento, Campus
Principal 82077, Codigo MEC 1530474, Cadigo de Avaliacdo 141190, com visita realizada pela
Comissao e-MEC no periodo de 01 a 05.07.2018, credenciada com conceito final 4; e Protocolo
201713855, Codigo MEC 1531024, Cddigo da Avaliacdo 141206, Ato Regulatério Autorizacéo
vinculada a Credenciamento, Categoria Modulo Curso, habilitagdo em SegurancaPublica, com
visita realizada pela Comissdao e-MEC no periodo de 21 a 24.10.2018, com Autorizagao
Vinculada a Credenciamento com conceito final continuo 3.41.

A SVTFESU, por ser instrumento de educacdo, sugere, sempre que se fizer
necessario, ajustes para que a mantenham em sintonia com os Orgdos de Regulagio e a
sociedade, em que o esfor¢co empreendido por muitos, conduziu SVTFESU desde seus
primeiros Nucleos de Estudos: de Direitos Humanos, de Ciéncia Politica, de Gestdo Publica e
de Seguranca Publica até aqui ao processo de Credenciamento pelo INEP.

A partir de maio de 2017, o DECRETO N° 9.235, DE 15 DE DEZEMBRO DE
2017, que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das
instituicdes de educacdo superior e cursos superiores de graduacao e sequenciais no sistema
federal de ensino, exigiu uma nova adequacdodos procedimentos de elaboracéo e analise do PDI
— Plano de Desenvolvimento Institucional (Brasil, 2007), em que, dentre outros itens, contempla
0 Projeto de Autoavaliacdo Institucional,em sintonia com os demais projetos e instrumentos
normativos e institucionais da SVTFESU.

Nesse contexto, mais do que atender a determinacao legal definida pela Lei 10.861,
de 14 de abril de 2004 (Brasil, 2004), que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), atualmente a Comissdo Propria de Avaliacdo da SVTFESU,
entende que o levantamento e sistematizacdo de dados e informagdes podem contribuir para o
aprimoramento dos processos de planejamento e gestdo, assim como para o fortalecimento da
Faculdade, instituicdo que tem sua missao pautada na exceléncia académica e no compromisso
social.

Este Relatorio Parcial de Autoavaliacdo 2023, descreve as bases do processo de

avaliacdoinstitucional da SVTFESU, sua operacionalizacgdo e os resultados alcangados.
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1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 Breve histdrico da Instituicéo

A SVT Faculdade de Ensino Superior - SVTFESU, tem sua origem no Centro de
Estudos Constitucionais e Gestdo Publica — CECGP, que iniciou suas atividades em outubro de
2013 com a realizacao do Seminario de Direito Constitucional intitulado “O Clamor das Ruas
e a Reforma Politica”.

Grandes nomes do Direito Constitucional e de Gestdo Publica no Maranhédo
participaram desse Congresso que também homenageou os 25 anos da Constituicdo. O evento
foi organizado pelo CECGP e foi dirigido pelo Advogado e Professor Sergio Tamer. Da
Universidade de Brasilia - UnB veio o professor Ricaldo Caldas, que é também o Coordenador
do Centro de Estudos Politicos daquela tradicional Instituicéo.

Grandes nomes do direito no Estado do Maranhdo também proferiram palestras a
exemplo do juiz federal Roberto Veloso, do promotor de Justica Paulo Roberto Ramos, o
defensor publico geral do Estado Aldy Mello e os professores da UFMA e da UEMA,
respectivamente: José Carlos Souza e Silva, Carlos Lula, Francisco José Pinto, Jodo Batista
Ericeira, Nelson Moraes Régo, Ilmar Polary Pereira e Tereza Muniz.

Apds esse evento, 0 CECGP se propds a manter uma agenda intensa, com objetivo
de por em conexdo com a comunidade académica do Maranhédo e do Brasil com a sociedade
civil através de foros de debate, jornadas, conferéncias, seminarios e outras atividades que
sirvam para pesquisar e analisar a atualidade juridico-politica do Pais e da comunidade ibero-
americana.

Em 04 de abril de 2014, o CECGP promoveu o langamento da 12 Edicdo da Revista
Juris, em que na mesa de abertura da solenidade de langcamento da Revista Juris, no auditério
da OAB-MA, contou com as seguintes presencas: do presidente da CAA MA, Dr. Gerson
Nascimento; da representante da AMPEM, promotora de Justica Karina Freitas Chaves; do
presidente da AMAd, Jodo Batista Ericeira; do representante do Tribunal de Justica,
desembargador Jamil de Miranda Gedeon Neto; do representante da OAB-MA, conselheiro
federal Raimundo Ferreira Marques; do representante da Academia Maranhense de Letras e da
Academia Maranhense de Letras Juridicas, desembargador Lourival Serejo; e do representante
da Escola da Magistratura do Trabalho da 162 Regido, diretor do Forum Paulo Mont”Alverne

Frota, além de advogados, professores, juristas e convidados especiais.
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A Revista Juris esta consolidada no cenario juridico regional e nacional, sendo lida
entre Magistrados, Advogados, Ministros e comunidade juridica e civil em geral. Em julho/2014
lancou a 2° edigéo e em setembro/2014 a 32 edicdo. Em 2015, langou a 42 edi¢do (janeiro), 52
edicdo (maio) e 62 edicdo (agosto) da Revista Juris. Ao longo de 2016 lancou 72 edicao (janeiro),
82 edicdo (abril) e em setembro de 2016, langou sua 92 edi¢do, caminhando para a 10? edicéo
em 2017, todas as edi¢gBes com suporte impresso e eletrénico, sendo possivelacessa-las no portal
www.cecgp.com.br.

Em outubro de 2014, lancou o Observatorium - Observatorio de Acompanhamento
e Monitoramento de Indicadores e Politicas Publicas de Seguranca Publica, Satde e Assisténcia
Social — um projeto interinstitucional que tem iniciativa e cooperacdo de institui¢es publicas
e privadas do Estado do Maranhdo, tendo sido criado por iniciativa do Centro de Estudos
Constitucionais e Gestéo Publica — CECGP.

Em Comemoracdo ao 66° aniversario da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos realizou a palestra do jurista Ives Gandra sobre “A Reforma Constitucional”, por meio
de video conferéncia, o jurista Ives Gandra foi inquirido por alunos, professores e advogados
por quase uma hora acerca do momentoso tema da reforma constitucional brasileira.O encontro
ocorreu no dia 11 de dezembro de 2014, as 15 horas, no auditério do CECGP. IvesGandra expds
0s cinco eixos fundamentais para uma reforma em nossa Constitui¢cdo. Contandocom a tutoria
do Técnico em Planejamento e Gestdo Roberto Aradjo, o0 CECGP ministrou, nosdias 5 e 6 de
margo de 2015, o curso sobre a “Operacionalizagdo do SINCOV” voltado para servidores
publicos e profissionais da area de contabilidade.

A exibi¢do do documentario: “Sobral - 0 Homem que néo tinha preco”, dirigido por
Paulo Fiuza, conta a histéria desta figura singular que Evandro Lins e Silva cognominou de
simbolo da advocacia brasileira. O CECGP promoveu a sua exibi¢do no dia 31 de Marco de
2015. Apos a exibicao, houve debates sobre Sobral, 0 advogado que punha os valores éticos
acima dos interesses materiais.

No dia 29 de abril de 2015, as 18:30h, o CECGP exibiu a Palestra virtual do
promotor cearense Walter Silva Pinto Filho, autor do livro “Cesare Battisti: o caso”, publicado
pela Giostri Editora (3?2 edicdo). Com transmissdo ao vivo pelo Youtube, o evento teve a
participacdo da sociedade civil, agentes publicos de seguranca, autoridades civis, estudiosos de
violéncia, jornalistas, parlamentares e estudantes universitarios.

O Centro de Estudos Constitucionais e Gestdo Publica e a Associacdo Maranhense
de Advogados-AMAd, promoveram, no dia 26 de maio de 2015, no auditério do CECGP, a


http://www.cecgp.com.br/
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palestra digital de Ayres Britto alusiva ao Dia Mundial da Liberdade de Imprensa. Em seguida,
langou-se mais um namero da “Revista Juris”, contemplando relevante contetdo produzido pela
comunidade juridica maranhense por ocasido para o langamento da do novo nimero da Revista
Juris. A palestra revelou-se oportuna para a celebracdo da data universal da Liberdadede
Imprensa, nessa conjuntura em que a internet, ndo sujeita ao poder econémico oupolitico,
transparece as manifestacdes da cidadania, gerando enormes repercussdes no campo das
atividades politicas. A nominada “classe politica” vem sendo questionada pela populacgdo, sob
a acusacao de utilizar-se do Estado para fins particulares.

No Dia Internacional das criangas vitimas de agressdo, promoveu seminario e
debate no Auditorio do CECGP. O Centro de Estudos Constitucionais - CECGP e a Associagédo
dos Advogados do Maranhdo - AMAD promoveram no dia 4 de junho de 2015 uma Roda de
Debates sob a Coordenagédo da Dra. Artenira da Silva e Silva para lembrar o Dia Internacional
das Criancas Vitimas Inocentes da Violéncia e Agressdo como € denominado pela ONU, que o
criou em 1982 para mobilizar toda a sociedade em torno do tema, desafiando-a a refletir sobre
um dos maiores problemas de nosso século, a erradicacdo da violéncia contra Criancas e
Adolescentes. Um grupo de ativistas em Direitos Humanos reuniu-se para analisar as politicas
para a protecdo da infancia no Maranhé&o (a cada hora, cinco casos de violéncia contra meninas
e meninos sdo registrados no Pais).

Em 17 de junho de 2015, Sob a coordenacéo do professor doutor Méarcio Aleandro,
reuniram-se os professores Rute Barros, Jodo Batista Ericeira, Sergio Tamer, com alunos da
UFMA, no CECGP, em mesa de debates sobre: “Risco e Vulnerabilidade: desafios a protecao
integral de criancas, adolescentes e idosos”.

Com vistas a intensificar sua contribuicdo no campo académico e institucional
realizou convénio institucional com a Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo —
UNISULMA, para Instalacdo do Curso de Po6s-graduacdo lato sensu em Ciéncias Juridico-
Politicas.

O Centro de Estudos Constitucionais e de Gestdo Publica - CECGP, apo6s
deliberacdo de seu Conselho, e com a participacdo da Associagdo Maranhense de Advogados-
AMAd e do Mediando, conferiu, 11 de agosto de 2016, aos advogados Pedro Leonel Pinto de
Carvalho, Raimundo Ferreira Marques e Kleber Moreira, a Ordem do Mérito da advocacia a
que fizeram jus pelo seu labor profissional de reconhecidos meritos, proficua dedicagéo a causa

da advocacia e da Justica que em muito tem dignificado a classe dos advogados do Maranhao.
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As comendas foram entregues pelo Diretor da ESA-OAB, Jodo Batista Ericeira;
pelo professor da UFMA, Dimas Salustiano; e pelo presidente da OAB, Thiago Diaz. Além do
depoimento dado pelos homenageados, os convidados assistiram a brilhante explanacdo do
Professor e Desembargador do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo — TIMA, Dr. Paulo
Velten Pereira que discorreu sobre a importancia do Novo Cddigo de Processo Civil (Lei n°
13.105/2015) para a valorizacdo do profissional da advocacia. O presidente do CECGP,
professor Sergio Tamer agradeceu a presenca de todos, especialmente aos alunos de Pds-
graduacdo em Direito ministrado pelo convénio CECGP/Unisulma com a Universidade
Portucalense.

Em 17 e 18 de novembro de 2016, em Portugal, realizou em parceria com a
UnoChapecé e a Universidade Portucalense o | Encontro Luso-Brasileiro na Portucalense — Sob
o tema “Cidadania, Desenvolvimento Sustentavel e Globaliza¢do” o | Encontro Luso-
Brasileiro, realizado na Universidade Portucalense.

Esta foi a primeira edi¢cdo de um evento de partilha de experiéncias, processos e
resultados do trabalho cientifico de investigadores, portugueses e brasileiros, conforme explicou
o professor André Pereira Matos, da Universidade Portucalense, um dos coordenadores da
magna conferéncia. “Foi um encontro com contributos do Direito, das Relag¢des Internacionais,
da Ciéncia Politica, da Economia, da Informatica e da Psicologia”, - disse André Matos - “numa
troca de conhecimentos que proporcionou o reforco das redes de contatos e da construcdo de
parcerias de trabalho”.

O | Encontro foi aberto pelo Magnifico Reitor da Universidade Portucalense,
professor Dr. Alfredo Marques, que enalteceu a importancia desses encontros para estreitar as
relacbes académicas entre instituicbes voltadas a pés-graduacdo, seguido pela diretora da
Faculdade de Direito, professora Dra. Manuela Magalhdes que discorreu sobre a importancia
do processo de globalizacdo parao livre transito das ideias no mundo académico. Falaram ainda
na abertura os representantes da Unochapecé e do CECGP, além do coordenador do Instituto
Juridico, professor Dr. Caramelo Gomes.

Em 2017, o CECGP firmou convénio com a Associacdo dos Advogados de S&o
Paulo — AASP e ofereceu entre os dias 13 e 16 de janeiro de 2017 o curso “A reforma
Previdenciaria: Aspectos Pontuais”. Entre 20 e 23 de fevereiro de 2017 realiza no ambito da
mesma parceria o curso “Acdes de Locagao e o Novo Cddigo de Processo Civil”. Em 2017, a
Editora SVT apresentara para o publico juridico e para a sociedade em geral obras sobre

matérias relevantes para o debate nacional e internacional.
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Diante desse contexto, emergiu a necessidade de criacdo da SVT Faculdade de
Ensino Superior - SVFESU, posto que além de haver uma demanda natural e crescente da
sociedade pela Educagdo Superior nas areas de Seguranca e Gestdo Publica, a Mantenedora da
SVTFESU que é a SVT Consultores S/IC — ME dispde de um corpo técnico qualificado e
preparado para atender essa demanda no Estado do Maranh@o com a oferta desses cursos, sendo

relevante a apresentacdo deste Relatorio Parcial de Autoavaliagdo Institucional.

2 CARACTERIZACAO DA SVTFESU

2.1 Missdo

Desenvolver uma proposta educacional que integre o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo, buscando universalizar o acesso ao ensino superior de qualidade, tendo sempre como
referéncia a promogdo, valorizagdo e desenvolvimento das ciéncias e a formagéo do cidaddo
ético e critico através de um preparo técnico, cientifico e humanistico capaz de venceros

desafios da sociedade contemporanea e atender as demandas nacionais e regionais.

2.2 Visao

Ser uma Faculdade de referéncia em Educacdo Superior no Estado do Maranhdéo,
integrando o ensino, a pesquisa e a extensdo, de forma integrada com os anseios das Instituicdes
Publicas de Seguranca e Gestdo Publica, a formagdodo cidaddo, a qualidade de vida da

populacéo e a sociedade.
2.3 Valores
No atual contexto, os valores de justica, ética e moral sdo constantemente

questionados e criticados, na busca de alternativas mais eficientes e eficazes para a solucéo de

mercados de interesses.
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2.4 Objetivos

Os objetivos institucionais da SVTFESU, estdo baseados em seu Estatuto, alinhados
ao seu Projeto Pedagdgico Institucional - PPI os quais sdo:

| - Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo.

Il - Formar cidad&os e profissionais aptos para a inser¢ao nas respectivas carreiras
e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, promovendo a¢des para sua
formacdo continuada.

[I1 - Incentivar a investigag&o cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia, criacdo e difusdo da cultura, e o entendimento do homem e do meio em que vive.

IV - Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos,
que constituem patriménio da humanidade, e comunicar o saber através do ensino, da pesquisa,
de publicagdes ou de outras formas de comunicacao.

V - Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos, numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao.

VI - Estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e,
simultaneamente, prestar servicos especializados a comunidade, estabelecendo com esta uma
relacdo de reciprocidade.

VIl - Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusao
das conquistas e beneficios da criacdo cultural e cientifica, que beneficie a comunidade e a
sociedade em Seguranca, Gestao Publica e areas afins.

VII - Contribuir para o desenvolvimento socioecondmico de Sdo Luis e do Estado
do Maranhéo.

IX - Ofertar educacdo superior de qualidade nas areas de Seguranca e Gestdo
Publica no Estado do Maranhdo, em conformidade com a legislacdo em vigor, visando formar
profissionais capacitados para a demanda da sociedade;

X - Produzir, sistematizar e socializar o conhecimento em educacgdo superior na
graduacéo e pds graduacdo em Seguranca e Gestdo Publica;

X1 - Desenvolver, de forma plural, um processo formativo em diversos campos e

areas do saber em Seguranca e Gestdo Pablica de nivel superior que favoreca a sociedade;
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X1l - Desenvolver e difundir a pesquisa académica e cientifica nas diversas areas
da Seguranca e Gestao Publica, visando contribuir com a producédo académica desse segmento
e a sociedade;

XIII - Estimular o aperfeigoamento cultural e profissional na educacgéo superior de
qualidade em Seguranca, Gestdo Publica e areas afins;

A SVTFESU, enquanto Instituicdo promotora de ensino superior deve ser
possuidora de uma politica de graduacdo teoricamente rigorosa, solida e articulada
organicamente a um projeto de sociedade e de educacdo superior. Esta Instituicdo de Ensino
Superior estd comprometida com a transmissao e construcdo do saber, com a pesquisa, com
inovacOes, com o ensino e formacdo profissional que contemple conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias a atuacdo do cidaddo, visando contribuir para com o desenvolvimento
sustentavel das comunidades do entorno de Séo Luis - MA.

Como centro de pesquisa e criacdo de saber, a SVTFESU ira contribuir na resolugdo
de certos problemas de Seguranca e Gestdo Publica que se pdem a sociedade, através da
formacdo intelectual e politica de seus egressos. No ambito social, provocara e participara de
debates sobre as grandes questdes éticas e cientificas, legais e de Gestdo e Seguranca Publica

com as quais a sociedade se defronta na atualidade.

2.5 Areas de atuacio

A SVTFESU tem como objetivo atuar no ensino superior, em cursos de graduagéo
tecnoldgica e pods-graduacdo, e desenvolver extensdo e pesquisa nas diversas areas do
conhecimento. Desde que iniciou suas atividades através dos Nucleos de Direitos Humanos,
Ciéncia Politica, Gestdo Publica e Seguranca Publica em 2014, através da Mantenedora da
SVTFESU em parcerias com IES, oferece cursos na area de Ciéncias Sociais Aplicadas, com
foco de atuacdo desses Nucleos.

O primeiro Curso a ser ofertado sera o de Seguranca Publica, que ja obteve a
Autorizagdo Vinculada ao Credenciamento e aguarda a publicacdo pelo MEC para iniciar o

Curso. Na sequéncia foram autorizados os cursos confoema tabela abaixo:
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Programacéo de Abertura de Cursos de Graduacéo.
. N° de alunos/ Ano/semestre previsto
Curso Modalidade turma Turno Local para abertura
Seguranca Puablica Tecnologia 40 Tarde e Noite | S&o Luis 2021/1°
Gestdo Publica Tecnologia 40 Tarde e Noite | S&o Luis 2022/1¢
Direito Bacharelado 200 Tarde e Noite | S&o Luis 2022/1°
Programacao de abertura de cursos de P6s-graduacéo (Lato Sensu)
Curso Modalidade | N°dealunos/ |, g | gcq | Ano/Semestre/
turma Inicio/Oferta
Seguranca Pudblica Lato Ser]su 40 Tard_e € | saoLuis 2019/1°
Presencial Noite
A e . Lato Sensu Tarde e x " 0
Ciéncias Juridico - Politicas Presencial 40 Noite e S&o Luis 2019/2
. Lato Sensu Tarde e 5 :
Direitos Humanos Presencial 40 Noite | S0 LUIS | 55o0/90
X Dl Lato Sensu Tarde e x " 0
Gestéo Publica Presencial 40 Noite S&o Luis 2020/2

Programacao de abertura de cursos de Extensdo

Curso Modalidade N® dti ?#203/ tuli\lrr?as Turnos | Local ﬁﬂ?g%gﬁ:ﬁzg
Direitos Humanos Presencial 40 3 Tﬁ[)difee Séo Luis 2019/2°
Direitos Fundamentais Presencial 40 3 Tﬁ:)difee Séo Luis 2019/2°
Seguranga Publica Presencial 40 3 Tﬁ:)difee Séo Luis 2019/1°
Gestéo Publica Presencial 40 3 Tﬁ:)difee Séo Luis 2019/2°

2.6 Insercado Regional, Nacional e Internacional

Quanto ao processo de intervencdo educacional no Estado do Maranhdo, a
Mantenedora da SVTFESU, através de seus Ndcleos de Estudos de Direitos Humanos, de
Ciéncia Politica, de Gestdo Publica e de Seguranca Publica, expandiu seus horizontes para
implantacdo dos Cursos de graduacdo tecnoldgica em Seguranga Publica, Gestdo Publica,
Direito, e de pds-graduacéo regular em Gestdo Publica,Seguranca Publica, Ciéncias Juridico —
Politicas e Direitos Humanos, bem como cursos de extensdo, e futuramente Educacdo a
Distancia (EAD) com vistas a proporcionar ao publico académico, oportunidades em cursar 0

ensino superior, e combater o éxodo de estudantes paraoutras regides.
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E certo que a abrangéncia geografica da Instituicio SVTFESU empreendimento,
objetiva atender a uma demanda existente na regido ocupada pelo municipio, bem como outras
de seu entorno geogréafico. Porém ao fator “regido” agrega-se uma gama variada de aspectos de
ordem cultural, cientifica, econdémica, educacional e social, concretizados nos cursos de
graduacdo tecnologica e pés-graduacdo que oferecerd, haja vista que as particularidades que
caracterizam o Estado do Maranhdo, que gerard pesquisas e cursos de pos-graduacdo para
atender a uma demanda oriunda de institui¢fes publicas e privadas de ensino do Maranh&o e de
outros Estados circunvizinhos.

Vista essa insercdo de outra perspectiva, além do critério geografico, considera-se

o fato da SVTFESU ser uma IES de carater privado, que além do ensino oferecera - pesquisa e
extensdo através de acGes que demonstrem seu relevante papel no cenario do sul da regido
Nordeste do Brasil, no norte do Estado do Maranh&o (Microrregido do Norte Maranhense e da
Microrregido da Aglomeracéo Urbana de S&o Luis, localizadas a norte do Estado do Maranh&o).

De igual forma, por ser o Estado do Maranhdo um espaco que desde muito vem
sendo mapeado em sua rica diversidade linguistica-cultural e étnica, decorrente de um variado
processo de povoamento determinante do desenvolvimento de variedades e variantes
linguisticas e de préticas artistico-culturais heterogéneas, estes aspectos merecem estudos de
aprofundamento, bem como quanto a questdo dos Direitos Humanos, da preservacdo ambiental
e de Implementacdo das Leis n® 10.639/03 e n° 11.645/08 que instituem as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacéo das Relagbes Etnico-Raciais e para o Ensino da Historia
e Cultura Afro-Brasileira e Indigena, que estd pautada em acdes que direcionam para uma
educacao pluricultural e pluriétnica, para a construcdo da cidadania por meio da valorizacéo da

identidade étnico-racial, principalmente de negros, afro/descendentes e indigenas.

Por conseguinte, isto requer - promover um sélido entendimento das dimensdes
socio-culturais-educacionais contemporaneas - cuja especificidade legitima a sua busca pela
insercdo local, regional e nacional no campo da formagdo de profissionais para as areas
empresariais publica e privada de Seguranca Publica, Gestdo Publica, Direitos Humanos,
Servicos e InvestigacOes Penais, constantes em seu PDI e protocolados no INEP/MEC.

N&o bastassem essas observacdes, alguns condicionantes de ordem geogréfica,
econdmica, politica e cultural do Estado do Maranhdo, demonstram a abertura de um leque de

possibilidades de atuagdo profissional aos graduados (tecn6logos), e especialistas nos diversos
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campos das chamadas ciéncias humanas, tecnoldgicas e sociais, citam-se, nesse sentido, o
intercambio direto do Estado com os estados vizinhos.

Na area de Seguranca, a SVTFESU se prop0e a estabelecer o compromisso com a
sociedade Maranhense e da regido do entorno geografico, por meio dos programas de pés-
graduacdo, que oferecerdo ferramentas e tecnologias voltadas para a seguranca publica e
privada, que sdo areas criticas no Estado do Maranh&o e em todo o Brasil, enfatizando a anélise,
a reflexdo e a acdo concreta, face as situacdes-problema e suas potencialidades, apresentando e
implementando novos modelos de seguranca e gestao publica.

A SVTFESU, atenta a sua finalidade de gerar, difundir e aplicar conhecimentos que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida em geral, e em particular, do maranhense,
aproveitando as potencialidades da regido - no tocante a dinAmica constatada na area da
educacdo e da expansao de empresas nas mais variadas areas de atividades - se empenhara para
minimizar diferencas socioculturais-educacionais, de empregabilidade, respeito aos direitos
humanos e de seguranca e gestao publica.

Portanto, esses cursos de graduacdo tecnologica, visam desempenhar um importante
papel neste contexto, por meio de iniciativas que tém em vista promover a inclusdoprofissional
de quantos futuros académicos, justificando em principio sua necessidade social.

Os curriculos dos Cursos de Graduacao Tecnol6gica em Seguranca Publica, Gestéo
Pablica, Direito, e de pds-graduacdo regular, visam proporcionar horizontes de convivéncia com
a extensdo e a pesquisa na fronteira do conhecimento, objetivando agregar consideravel
contribuicdo para o desenvolvimento doraciocinio independente, criativo e inovador dos
académicos.

Seu Projeto Pedagdgico Institucional intentara diuturnamente propiciar a ampliacdo
democratica do acesso ao conhecimento, como também a sua geracao e difusdo, de forma que
as necessidades educacionais dos académicos possam ser ampliadas, e que haja um maior
equilibrio entre a vocacéo tecnoldgica e a vocacdo humanistica dos mesmos.

Nesta perspectiva, a SVTFESU, inserida no contexto sociocultural/econémico da
regido em que se encontra se caracteriza em proporcionar as oportunidades de desenvolvimento
de competéncias que possibilitem a inser¢do futura dos académicos no mundo do trabalho, bem
como para poderem participar numa sociedade altamente competitiva. Isto quer dizer: Ser
responsavel pela concretizacdo do perfil de profissionais a serem formados e colocados no
mercado de trabalho, cidaddos protagonistas, conscientes e criticamente comprometidos com a

construcao de uma civilizagé@o planetaria: sustentavel, critica-criativa e solidaria.
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Haja vista que no PDI da SVTFESU, o interesse pela qualidade e pela agéo
didatico/pedagdgica ocupa um lugar de destaque, via 0 multiforme exercicio da docéncia, por
meio da atualizacdo didatica, conceitual e cientifico-profissional dos professores, para que
atraves do processo ensino-aprendizagem eficaz, o académico aprenda a aprender a aprender.

Preocupada também com o aperfeicoamento de seus egressos e ciente da
mobilidade ocupacional em nossos dias, se mantera em constante interacdo com a administracao
publica, a sociedade empresarial, as organiza¢fes ndo governamentais (ONGs),além daquelas
propriamente ditas da area de Seguranca e Gestdo Publica, aproximando seus académicos e seus

pesquisadores ao mundo do trabalho nos ambitos regional, nacional e internacional.

3. AUTOAVALIACAO DA SVTFESU

3.1 Caracterizacdo do Programa Permanente de Autoavaliacdo

O Programa Permanente de Avaliagdo Institucional da Faculdade de Estudos
Superiores do Maranh&o representa um componente do planejamento estratégico direcionador
de mudancas, além de uma forma de prestacdo de contas & sociedade. E, portanto, um processo
institucional de reflexdo e melhoria continua.

A avaliacdo no seu todo, como elemento organizador, quando legitimada pela
Instituicdo, traz por dentro do processo, o fendBmeno do repensar-se, fruto da reflexdo e da
andlise critica de suas potencialidades e fragilidades, frente as demandas da sociedade com a
qual a comunidade académica precisa estar sempre comprometida.

O éxito de uma Instituicdo, principalmente daquela inserida no ambito da educacéo,
estad diretamente associado a sua capacidade de autopercepcao de estar constantemente ouvindo
as “novas vozes” internas e externas, envolvendo-as em na sua organizacdo e na dinamica de
seus procedimentos.

Ao instituir o programa de avaliacdo continua, a SVTFESU descortina o alcance de
seus propositos e as implicacBes que estes evidenciam com a sociedade, na qual se insere e a
qual deve apresentar resultados positivos. Neste contexto, o Programa de Avaliacdo apresenta-
se como instrumento delineador da politica de Avaliacdo Institucional da IES, objetivando
caminhar em direcdo a melhoria da qualidade de seus servicos, atender aos desafios inerentes
ao SINAES/MEC, e proporcionar o cumprimento dos principios basicos que devem reger 0s

seguintes processos avaliativos:



CPA - SVT_FACULDADE - 2023

a) O da credibilidade, fundado na competéncia técnica e na fidedignidade dos
dados e evidéncias usadas;

b) O da legitimidade, decorrente de sua relevancia social e instrumental para a
qualidade da formacéo oferecida;

¢) O datransparéncia dos procedimentos, critérios e resultados;

d) O da participacéo, a comecar pelo carater voluntario e aberto que as avaliagdes
devem conter.

No marco desses principios basicos, a avalia¢do interna da SVTFESU, concebe-se
como analise critica socialmente contextualizada das atividades realizadas. Assim ficam

estabelecidos os seguintes principios para o seu programa de avaliacao institucional:

» Possuir um carater processual, democratico e participativo, constituindo-se em
uma importante acdo para a gestao e o planejamento;

> Referendar-se em indicadores quantitativos e qualitativos que compreendam
acOes de autoavaliacdo e de avaliacdo externa;

» Constituir referéncia central do processo de avaliagéo institucional, a construcao
e implementacdo dos Projetos Politico-pedagdgicos dos cursos.

Nesse contexto, torna-se relevante a forma de participagdo da comunidade
académica, técnica e administrativa, incluindo a atuacdo da Comissd@o Propria de Avaliacdo —

CPA, em conformidade com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —SINAES.

3.2 Comissdo Prdpria de Avaliacdo — CPA e seus membros

Em atendimento ao disposto no art. 11 da Lei 10.861, de 14/04/2004, foi constituida
pela SVT Faculdade, por meio da Portaria n® 003/2017, de 20 de fevereiro de 2017,a Comissdo
Propria de Avaliacdo — CPA, com as atribui¢cbes de condugdo dos processosde avaliacdo
internos da instituicdo, de sistematizacéo e de prestacao das informacdes solicitadaspelo INEP.

A CPA ¢ responsavel pela conducédo do processo de autoavaliagdo institucional e de
cursos e programas de educagdo superior, cabendo também acompanhar a implementacdo dos
projetos pedagodgicos dos cursos, da infraestrutura e a estruturagdo do Projeto Pedagdgico
Institucional-PPl e o Regimento Geral (SVT, 2017), em sintonia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional-PDI da SVTFESU.

Na sua composigédo, a CPA conta com a participacdo de representantes de todos

0s segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico- administrativo) e,
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também, da sociedade civil organizada, estando vedada a existéncia de maioria absoluta por
parte de qualquer um dos segmentos representados.

A comunidade académica, técnica e administrativa participa do processo de
desenvolvimento da autoavaliacdo por meio de representantes na CPA e diretamente, como
atores do processo, tendo o papel fundamental de emitir conceitos e avaliar. Além disso, 0s
grupos de trabalho constituidos para estudarem problemas especificos no contexto da
avaliacdo, contam também, sempre que possivel, com a participacdo de representantes dos

segmentos diretamente envolvidos.

Os membros constituintes da CPA/SVTFESU tem mandato de 02 (dois) anos
prorrogaveis, com exce¢do do representante discente, cujo mandato obedecerd a legislacdo
especifica, sendo que a cada 02 (dois) anos, uma nova comissdo sera eleita, contendo pelo
menos um terco dos constituintes da CPA anterior, visando manter das bases dos trabalhos de
avaliacdo efetuados. A CPA ja se reuniu para desenvolver suas atividades.

Das competéncias da Comissao Propria de Avaliacdo — CPA/SVTFESU:

| — eleger, entre seus membros, seu presidente e secretario;

Il — Organizar, coordenar e participar da producdo de informacbes e demais
procedimentos a serem usados na autoavaliacdo da instituicdo, incluindo elaboracao de grupos
de trabalho;

Il — Articular a participacdo de toda a comunidade interna e externa no processo
de autoavaliacdo institucional através da promocdo de seminarios, debates e outros
procedimentos que se fizerem necessarios.

IV — Garantir a integridade na coleta de dados e outras informacdes, bem como em
todas as atividades avaliativas.

VI — Promover a ampla divulgacdo do desenvolvimento dos trabalhos, dos
processos e métodos utilizados nas etapas de avaliacdo e dos resultados da autoavaliacéo
institucional através de relatérios, informativos e boletins.

VII — Elaborar o relatério final da autoavaliacdo institucional que sera apresentado
ao INEP.

Das Competéncias do Coordenador/Presidente da CPA — SVTFESU:

| — representar a CPA perante as instancias académicas e administrativas da
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Faculdade e perante os 6rgéos e instancias do governo federal que regulam e executam o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES;
Il —convocar as reunides ordinarias e extraordinarias, com apresentacdo das
respectivas pautas;
Il —requisitar aos setores da Faculdade as informacdes e documentacdes pertinentes
a execucdao da Proposta de Autoavaliacdo Institucional;
IV — presidir as reunides;
V — coordenar e participar do planejamento, organizacéo e elaboracdo dos
instrumentos que integram o processo de avaliacéo institucional;
VI — coordenar e participar da aplicacdo dos instrumentos avaliativos e analise dos

resultados obtidos;

VII coordenar a elaboracéo participativa e responsabilizar-se pela redacéo final do
Plano ou Proposta de Autoavaliacdo Institucional para cada Ciclo Avaliativo;

VIII coordenar a elaboracao participativa e responsabilizar-se pela consolidacéo e
redacdo do Relatdrio Final da Autoavaliacdo Institucional de cada Ciclo Avaliativo;

IX — coordenar e participar da divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo
institucional junto aos segmentos institucionais e representacdo da comunidade externa.

X —encaminhar, com exclusividade de funcao, as requisicdes da CPA;

XI — decidir ad referendum em caso de matéria urgente, submetendo sua decisao a
Comissao na primeira reunido seguinte.

XI1- Participar de seminarios, encontros e reunifes de coordenadores de CPA
convocados pelo MEC/INEP/CONAES;

Aos membros da CPA compete:

| —atuar de forma participativa e solidaria na elaboracao dos Planos ou Propostas de
Autoavaliacdo Institucional para o Ciclo Avaliativo;

Il — participar do planejamento, organizacgdo e elaboracdo dos instrumentos que
integram o processo de avaliacdo institucional,

Il — participar, segundo suas possibilidades, da aplicacdo dos instrumentos
avaliativos e analise dos resultados obtidos;

IV — participar, dentro de suas possibilidades, da divulgacdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional,

V — propor projetos, programas e ag0es que proporcionem a melhoria do processo

avaliativo Institucional:
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VI —participar, segundo as suas possibilidades, como dinamizador ou como membro
de Grupos Tematicos ou Focais para a avaliacdo de Dimens@es especificas da instituicdo, e/ou
de subcomissdes de avaliagéo;

VIl — atuar de forma participativa e solidaria na elaboracéo do Relatorio Final da
Autoavaliacéo Institucional para o Ciclo Avaliativo.

Do funcionamento da CPA: a CPA reunira ordinariamente mensalmente e,
extraordinariamente, sempre que necessario, por convocacgao do presidente ou requerimento da
maioria de seus membros.

A CPA da SVTFESU, tem se reunido regularmente para tratar dos assuntos
pertinentes da Instituicdo. Composta por professores da SVTFESU, sendo um deles o
Coordenador, um representando do corpo técnico administrativo e um representante da
Sociedade Civil Organizada, em atendimento ao disposto no art. 11 da Lei 10.861, de
14/04/2004, constituida pela SVT Faculdade, por meio da Portaria n°® 003/2017, de 20 de
fevereiro de 2017. Dentre os assuntos tratados e deliberados, destacaram-se:

Fazer cumprir os objetivos, funcionamento e competéncia da CPA na condugdo do
processo de autoavaliacdo institucional e dos Cursos em Educacdo superior a serem ofertados
pela SVTFESU em Seguranca Publica, sendo Gestdo Publica e Direito em fase formacdo de
turma, cabendo acompanhar a implementacdo dos projetos pedagogicos desses cursos, da
infraestrutura e a estruturacdo do Projeto Pedagdgico Institucional — PPl em sintonia com o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da SVTFESU:

- Continuidade de cumprimento dos objetivos, funcionamento e competéncia da
CPA na conducéo do processo de autoavaliacdo institucional em 2023 dos Cursos e m Educacao
superior a serem ofertados pela SVTFESU em Seguranca Publica, sendo que Gestdo Publica, e
Direito ainda em fase de formacéo de turma;

- Analise e redefinicdo das acfes a serem realizadas pela SVTFESU para o
processo de Reconhecimento do Curso de Graduacao Tecnoldgica em Seguranca Publica,
apos divulgacdo do relatorio no site do e-MEC Protocolo 202223598, Ato Regulatério
Reconhecimento de curso, CST em Seguranca Publica, com visita realizada pela Comisséo
e-MEC no periodo de 08/11/2023 a 10/11/2023.
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3.3 Objetivos do Programa Permanente de Autoavaliagdo

3.3.1 Objetivo Geral

Implementar o sistema de Autoavaliagéo Institucional na SVTFESU, de acordo com
a proposta do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, com base nalei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, seguindo as orientacdes da Comissdo Nacional de Avaliacao

da Educacdo Superior e adaptando-as as realidades internas e regionais.

3.3.2 Objetivos Especificos

1) Identificar pardmetros adequados de avaliagdo no ambito institucional e
educacional, que conduzam a melhoria da qualidade no desenvolvimento das atividades da
SVTFESU.

2) Implantar processos continuos de investigacao a todas as areas de funcionamento
da IES.

3) Avaliar e reavaliar a missao, os objetivos e o0 PDI da SVTFESU para que estes
traduzam a realidade da Instituicdo.

4) Avaliar e reavaliar os Projetos pedagdgicos e as praticas de ensino, visando sua

adequacdo as propostas e objetivos definidos, e a melhoria da qualidade dos mesmos.
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5) Avaliar e reavaliar as atividades desenvolvidas nos projetos de ensino, pesquisa
e extensao.

6) Sensibilizar constantemente os diferentes segmentos: professores, funcionarios
e alunos, para a importancia da avaliacdo como instrumento de melhoria da qualidade de ensino
e Como recurso a ser utilizado para prestar contas aos proprios alunos, seus pais, e para a
sociedade.

7) Gerar informacdes que orientem as tomadas de decisdo necessarias ao
desenvolvimento institucional por meio de um processo democratico que conscientize 0s

participantes, a comunidade académica e a sociedade local do seu papel no processo.

3.4 Justificativa e Bases para Concepc¢éao do Projeto de Autoavaliagdo

A SVTFESU, a foi credenciada pelo MEC, iniciou suas atividades de Avaliacdo
Institucional um ano apo6s seu credenciamento, em 2021 almejando o desenvolvimento
continuo, explorando todo potencial que a cidade de S&o Luis e do entorno ocupado no Estado
do Maranh&o proporcionam.

Porquanto, seu Projeto de autoavaliagdo vem ao encontro as agBes que sdo
desenvolvidas a posteriori pela CPA e equipe técnico-administrativa desde 0s primeiros passos
da Instituicdo, visando buscar uma adequacao do sistema académico e pedagogico as propostas
determinadas no Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduagdo e P6s-Graduacgdo (Lato
Senso), e demais Projetos deles decorrentes.

Isto, pelo fato de que a avaliacdo é em todas as instancias é uma ferramenta
indispensavel, norteadora do processo de consolidacdo dos objetivos e reavaliagdo das
propostas e adequacao a realidade local de quaisquer instituicoes.

Tendo em vista a esses objetivos, a SVTFESU propde-se a avaliar desde os
mecanismos de comunicacdo, divulgacdo e informacdo disponiveis aos discentes, aos
candidatos e a comunidade local e regional, passando por todos os segmentos académicos. As
acOes avaliativas encontram-se adaptadas as condic¢fes proprias da instituicdo, a sua dimensao
e as caracteristicas da populagdo-alvo. O resultado obtido deve refletir o quadro situacional
presente no ensejo e orientar as medidas a serem efetuadas a partir deste.

Isto porque, nenhum referencial é melhor do que a propria préatica; portanto, o olhar

sobre o0 desempenho durante os primeiros anos de atuacdo da Faculdade serd fundamental para
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que a mesma venha a atender as necessidades locais e, simultaneamente, possa alcancar as
diretrizes estabelecidas para o ensino superior. Para tanto, as acOes de autoavaliagdo se
apresentam definidas neste Projeto de Autoavaliacdo Institucional, o que justifica a sua
elaboracdo para operacionalizacdo quando do credenciamento, autorizacao e funcionamento da
SVTFESU.

3.5 Metodologia de Desenvolvimento da Autoavaliagéo Institucional

O presente Relatorio de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado tendo por base o roteiro de
orientacdes da Nota Técnica n. 65, publicada no dia 14 de outubro de 2014, pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), pela Comissdo Nacional de Avaliacao
da Educacgéo Superior (CONAES) e pela Diretoria de Avaliagdo da Educacdo Superior (DAES).

O processo de Autoavaliagdo no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior (SINAES) é entendida como um processo continuo por meio do qual a Instituicdo constroi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas
atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social. Constitui-se em
condicdo basica para o necessario aprimoramento do planejamento e gestdo da Instituicdo, uma vez
que propicia a constante reorientacdo de suas agoes.

Para a SVT FACULDADE a Autoavaliacdo é um importante instrumento para a tomada de
decisdo e dela resulta uma autoanalise valorativa da coeréncia entre a missdao e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, assim como, uma autoconsciéncia, nos membros da
comunidade académica, de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro.

A luz desse contexto, a Comissdo Propria de Avaliacio (CPA) desenvolveu o Il Ciclo de
Autoavaliacdo Institucional da SVT FACULDADE aplicando dois questionarios com toda a
comunidade académica do CST EM SEGURANCA PUBLICA realizada em dois momentos
contemplando aspectos de todas as 10 dimensdes dispostas no artigo 3° da Lei n® 10.861/2004.

Vale destacar que os resultados da Autoavaliacdo Institucional serdo discutidos
inicialmente pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), para serem conduzidos a coordenacao
do curso e aos gestores da Faculdade, bem como, amplamente divulgados para a comunidade
académica finalmente, propor um plano de agdes sinalizando melhorias e encaminhado para
todos os setores da faculdade. Segue a seguir na Figura 1 as etapas do processo de

desenvolvimento da Autoavaliacdo Institucional conduzidas pela CPA da IES.
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3.1 Etapas do processo de desenvolvimento da Autoavaliagédo Institucional

O desenvolvimento das acGes da CPA segue um roteiro desde o planejamento das a¢des a

producdo do relatorio final. Para melhor entendimento de cada etapa, torna-se necessario apresentar

todas as etapas. Observe a figura 1.

Figura 1: Etapas do processo de desenvolvimento da Autoavaliagdo Institucional

Relatério de
Autoavaliagdo

Retorng 3 Planejamento
Comunidade

Diagrama do
Planorde - A
Melhorias processo de Sensibilizacao
Autoavaliacdo

Coleta/Andlise
dos Dados

Fonte: CPA, 2023

3.1.1 Planejamento das ac¢des da CPA

Para 0 bom desenvolvimento de todo o processo de Autoavaliacdo é necessario elaborar um

planejamento que visa nortear todas as a¢des que a Comissdo pretende desenvolver.

Desse modo, séo realizadas reunides ao longo do ano, geralmente uma por més para o alinhamento

das agdes, bem como discutir alguns pontos sinalizados pelas Autoavalia¢des Institucionais.

3.1.2 Sensibilizacdo da Comunidade Académica

Momento de sensibilizacdo de toda a comunidade académica (alunos, professores e técnicos-

administrativos) a respeito das atribuicbes da Comissao Prépria de Avaliacdo, bem como explicacbes

dos pontos a serem avaliados preconizados pelos SINAES através de posts e videos informativos

presentes no site da instituicdo, bem como nos grupos académicos via Whatsapp e midias sociais

como Facebook.

Além desse material disponibilizado nos veiculos de comunicacdo online fazemos também
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a divulgacédo de forma presencial durante uma semana com toda a equipe da CPA visitando a unica
turma de académicos atingindo o maximo possivel todos os alunos e também fazemos a
conscientizagdo dos outros segmentos da Comunidade Académica, como por exemplo, portaria,
servigos gerais, biblioteca, financeiro, secretaria, e professores.

3.1.3 Aplicacéo da Autoavaliacéo Institucional
Foram aplicados dois questionarios, um para tracar o perfil dos alunos e outro relativo as
questdes do PDI, ambos disponibilizados via google forms.

3.1.3.1 Aplicacdo da Autoavaliacéo Institucional (Questionario 1 Perfil dos Alunos)

A aplicacdo do Questionario de Autoavaliagdo no que diz respeito ao perfil dos alunos € um
instrumento de coletarmos informacdes do publico ingressante da Instituicdo. Sdo informagdes como
faixa etaria, sexo, bairro que mora, formacéo da Educacdo Basica, dentre outros que faz com que a
Instituicdo tenha uma visdo geral sobre quem séo os alunos da SVT FACULDADE. Vale destacar
que a aplicacdo do Questionario de Autoavaliacdo Institucional esta disponibilizada, com isso toda a
Comunidade Académica tem acesso e responde a Autoavalicdo pelo link disponibilizado através do

googleforms.

3.1.3.2 Aplicacdo Autovaliacdo Institucional (Questionario 2 Aspectos referentes ao PDI)

Apos a aplicacdo do questionario 1 (Perfil dos alunos), é aplicado também via google forms
0 questionario 2 voltado as questdes pertinente ao PDI, pois é nesse questionario que sdo coletados
todas as informacdes pertinentes as 10 dimensdes preconizadas pelos SINAES. Ao todo sdo mais de
54 questbes. A Autoavaliacdo convida toda a Comunidade Académica a participar desse processo de

avaliacdo e contribuir para a qualidade da Educacéo Superior da Instituicéo.

3.1.4 Coleta e Analise dos Dados

Os questionarios ficam disponibilizados para a Comunidade Académica responder durante
uma semana, o prazo € estendido quando percebemos a necessidade. Como terdo que acessar o link
google forms para responder torna-se viavel prolongar um pouco mais.

Ao fim do processo de coleta de informagdes fazemos reunides para analisar como se deu a

Autoavaliagdo Institucional e analisar de forma analitica cada ponto que foi alvo da pesquisa.
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3.1.5 Apresentacao dos Resultados
Como utilizamos o recurso do Formulario disponibilizado pelo Google Forms os resultados
ja sdo automaticamente transformados em gréaficos de colunas e setores, o que facilita também a
andlise dos dados. Contudo, vale destacar que as proximas Autoavaliagdes serdo realizadas através

dos recursos ofertados via google forms.

3.1.6 Plano de melhoria: agdes deliberativas p6s Autoavaliagdo Institucional

Momento em que a Comissao faz um estudo sobre tudo o que foi apontado na Autoavaliacéo
e planejar acBes. A tomada de decisdes nessa etapa da avaliacdo ¢ de suma importancia para
apresentar melhorias para as fragilidades apontadas pelos alunos, professores e técnicos-
administrativos.

Apo6s anélise e estudo dos resultados, organiza-se encaminhamentos de alinhamentos de
sugestdes de melhoria de cada setor para ser enviado para cada instancia ou setor o resultado da
Autoavaliacdo para que tenham ciéncia dos resultados e propondo sugestdes para melhoria, mas
também os deixando livres a tomarem as devidas providéncias de como solucionar as

problematizacGes destacadas.

3.1.7 Retorno a Comunidade: Divulgacéo dos Resultados da Autoavaliacdo Institucional

A divulgagdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional € um dos momentos mais
importantes desse processo, pois € 0 momento que a Comunidade Académica tem conhecimento do
retrato das problematicas e potencialidades apontadas e torna-se 0 momento de rever e melhorar 0s
pontos negativos da Instituicdo e potencializar os pontos positivos evidenciados pela pesquisa.

A divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional se dara no &mbito via google
forms e site da instituicdo, bem como socializagcdo nos grupos académicos de Whatsapp, além de

banners afixados na instituicdo como compromisso social.

3.1.8 Relatdrio de Autoavaliacdo
O Relatorio de Autoavaliagdo Institucional ¢é a etapa final, € o documento legal que respalda,
que sistematiza todo o processo de pesquisa desenvolvidana institui¢cdo. Torna-se 0 marco norteador

de todas as agdes, descrevendo todas as etapas da avaliacao.

3.2 Cenario da pesquisa de campo: Autoavaliacdo institucional

A dindmica metodoldgica para descrever o cenario avaliativo (pesquisa de campo)

compreende um plano de acdo que visa o desenvolvimento das atividades. O esquema a seguir
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apresenta como se deram as etapas dessa fase da pesquisa.

1% Momento 28 Momento
Aplicagdo 18 Question&rio: Aplicagdo 28 Questionario:
Perfil dos Alunos Aspectos pertinentes ao PDI

Figura 02: Etapas do Cenério da Pesquisa de Campo

O plano de acdo do Il Ciclo de Autoavaliacdo Institucional da SVT FACULDADE
compreendeu dois momentos com a aplicacdo de dois questionarios. Nessa direcdo, a Autoavaliacdo

deu-se no més de novembro/2023. O 1° questionario teve o intuito de tracar o perfil dos alunos da

faculdade e o 2° questionario destacou aspectos pertinentes a cada eixo/dimensdo de acordo com o

Plano de Desenvolvimento Institucional da IES.

3.3 Publico participante da pesquisa

3.3.1 Publico participante Perfil dos Alunos da SVT FACULDADE

Para tracar o perfil dos alunos da Faculdade foi aplicado no més de novembro de 2023 um

questionario constituido de 14 perguntas concernentes aos seguintes aspectos:

Quadro 5-Questionario Perfil dos alunos

Curso Superior

Modalidade Ensino Superior
Sexo

Faixa etarial

Estado civil

Cor ou raca

Ndmero de filhos

Onde vocé frequentou o Ensino Médio?

W @ N oagl bk W NP

Qual a modalidade de Ensino Médio vocé concluiu?

[E=N
o

. Vocé fez o ENEM alguma vez?

[E=Y
[EY

. Desenvolve atividade remunerada atualmente?
12. Em caso positivo, sua area esta vinculada ao seguranca publica e direito?

13. Qual o principal motivo para ter escolhido este curso?
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27

14. Em que bairro vocé mora na regido da Grande Ilha de S&o Luis? (Escolha o bairro mais préximo
dos citados abaixo)

Fonte: CPA, 2023

O instrumento de coleta de dados utilizado nesse primeiro momento foi um
guestionarioonlineaplicado no googleforms através de um link enviado por e-mail dos alunos e nos
grupos de whatsapp de cada periodo buscando facilitar o processo de aquisi¢cdo dos dados. No entanto,
a participagdo contou com apenas 15 alunos matriculados e frequentes no curso de CST EM
SEGURANCA PUBLICA. A tabela 1demonstra os desdobramentos da aplicacdo desse questionario
no gue concerne a participacéo dos alunos.

Tabela 1 — Publico participante Perfil dos Alunos

15 15 (100%)

Fonte: CPA, 2023

Para melhor entendimento dos resultados organizamos os dados coletados em gréficos de
setores e grafico de colunas. Observe-o0s:

1 Sexo
. Mascufing
. Feminino
2 Estado Civil
. Salteira
. Caszado
@ Divorciado

@ Unido estavel
@ wivo
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3 Cor ou raga

4 Numero de filhos

>

5 Onde vocé frequentou o Ensino Médio?

6 Qual modalidade de Ensino Médio vocé concluiu?

7 Vocé fez o ENEM alguma vez?

@ Frata

@ Branca

D Amarela

@ Farda

@ Indigena

@ MEo quero declarar

@ Mo tenho

@ Zim, 1 filhe

@ Sim, 2 filhes

@ Sim, 2filhcs

@ Sim, mais de 2 filhos.

@ Todo em escola poblica

@ Todo em escala particular

) Maior parte em escola plblica
@ Maior part= em escola privada

@ Ensinc Médio Tradicional
@ Ensino Profissionalizante
0 Educagdo de Jovens e Adultos
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@ Sim
@ Mo

8 Desenvolve atividade remunerada atualmente?
@ Mo
@ Sim, eventualments

@ Sim, parcial {(manha, tarde ou noite)
@ Sim, integral (manh3 e tarde)

9 Em caso positivo, sua &rea esta vinculada ao campo da Seguraca?
@ Sim
56,5% @ Mo

10 Em que bairro vocé mora na Regido Metropolitana de S&o Luis?

@ Centro

@ Cohab-Cohatrac

0 Anil - Vilz Palmeiras

@ Cidade Operaria - S30 Cristovdo

@ Cohama - Vinhais

@ Angelim - Baquimao - Ipase

@ Jodo Paulo - Alemanha

@ =Zc Francizzo - Renascanga - Calhau

@ S3o0 Jos2 de Ribamar-Pago do Lumiar-
Raposa

@ Zonal Rural

@ Outros municipios

A partir dos dados apresentados acima, concluimos que o perfil dos alunos é definido com a
maioria dos alunos sdo do sexo masculino, casados, oriundos de escolas publicas com conclusédo do
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Ensino Médio Tradicional.
Destaca-se também alunos em sua e em sua maioria trabalham em tempo integral. A maioria
dos alunos que tem vinculo empregaticio ndo trabalham em atividades voltadas ao campo da
serguraca publica. Em relacéo a localizag&o do bairro em que mora, a maioria mora nas adjacéncias

dos bairros da Sao Francisco, Centro e em outros municipios da Regido Metropolitana.

3.3.2 Publico participante da Autoavaliagéo Institucional

Para o desenvolvimento da avaliacdo, foram convidados alunos, professores e técnicos-
administrativos da SVT FACULDADE:

Tabela2—Publico participante da Autoavaliacdo Institucional

QEESSSSEQ QEESS,SSEQ RESPONDERAM
15 (100%)
08 (100%)

Fonte: CPA, 2023

3.4Indicadores de desempenho da Faculdade na perspectiva dos/das eixos/dimensdes

Inicialmente, foi realizado com toda a comunidade académica uma sensibilizacdo das
atribuicdes da CPA e explicitando a finalidade do processo de avaliacédo a que seriam submetidos.

No segundo momento da Autoavaliacgdo foi realizado um 2° questionario de carater qualitativo
organizado de forma sucinta com o intuito de colher as primeiras informagfes pertinentes ao
planejamento, avaliacdo, desenvolvimento institucional, infraestrutura e politicas académicas e
gestdo. O questionario foi aplicado nos varios segmentos da faculdade: alunos, professores,
coordenador do curso de Seguranca Publica, pessoal técnico-administrativo. Em suma, foram 50
questdes contemplando todas as dimensdes preconizadas pelo SINAES, adotando varios indicadores
de avaliacdo, sobretudo: ruim, regular, bom e sem condicdes de responder.

Com base nos indicadores de avaliacdo e nas questdes elaboradas propostas para a presente
avaliacdo (ver Apéndice 2), a CPA em parceria com alguns segmentos como professores e
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coordenadores do curso de Seguranca Publica promoverdo momentos de discussdes para melhorar e
ampliar analiticamente as caréncias e potencialidades do curso e da instituicdo. O presente
questiondrio atingiu os seguintes pontos:

Quadro 6 — Pontos avaliados

1 e Conhecimento do PDI

e Curso de Nivelamento (Lingua Portuguesa e informatica);
¢ Avaliacao da Matriz Curricular do curso em Seguranca Publica;
2 ¢ Procedimentos avaliativos (provas, semindrios, trabalhos, projetos);
¢ Avaliacdo das disciplinas até 0 momento e do Projeto Integrador;
o Avaliacdo dos eventos internos e externos durante o curso.

¢ Relacionamento da faculdade com os setores publico e privado quanto a formagao académica

¢ Politica institucional da faculdade em relag&o a incluséo de pessoas portadoras de necessidades
3 especiais;

¢ Interag&o das atividades institucionais e agdes sociais.

e Comunicagdo com a sociedade;
4 ¢ Avaliacéo do site da faculdade;
¢ Avaliacdo dos veiculos de comunicacgao quanto a captacdo de alunos.

¢ Relacionamento entre os membros da comunidade académica;
5 ¢ Qualidade dos servigos prestados por professores e técnicos-administrativos;
¢ Avaliacdo do nimero de docentes e técnicos-administrativos da faculdade.

e Cumprimento do Regimento;
6 ¢ Avaliacao da gestdo da Direcdo Académica e Geral;
¢ Avaliacdo das atividades da CPA.

e Localizagdo da Faculdade no que diz respeito a seguranca;
e Condicoes fisicas das salas de aulas, do Auditdrio, do Laboratorio de Informatica;
e CondicOes da area de vivéncia (area de integracdo social dos alunos);
7 o Condigbes do estacionamento;
o Condic¢oes de banheiros, bebedouros e cantina;
¢ Qualidade do acervo bibliografico.

8 ¢ Importancia do sistema de Avaliacdo das a¢Oes da faculdade;
¢ Divulgacéo dos resultados da Autoavaliagéo Institucional

o Satisfacdo com o curso;
¢ Atendimento as diferencas (religiosa, politica, econémica, ética, social, etc);
9 ¢ Avaliacao da assisténcia social, psicologica e primeiros socorros;
o Avaliacao das atividades extracurriculares ofertadas pela instituicao;
¢ Avaliacao dos aspectos de seguranca interna, higienizacdo dos espagos da instituicao e
vestimentas dos alunos.

10 e |nvestimento dos recursos financeiros da faculdade no desenvolvimento das atividades
Fonte: CPA, 2021
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3.6 Avaliacdo da percepcdo da Comunidade Académica

A composicdo do material analisado apresenta as percepcdes que os alunos, professores,
coordenadores e técnicos-administrativos tem em relagdo a instituicdo e ao curso de Seguranga
Publica. Nesse sentido, para melhor compreensédo dos resultados, apresentamos os dados respeitando

0s 5 eixos preconizados pelos SINAES, como podemos observar no quadro a seguir.

Quadro 7 — Pontos avaliados definidos pelo SINAES

Eixo 1
Planejamento e Avaliacéo e Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliagdo
Institucional
Eixo 2 e Dimenséo 1 - Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Desenvolvimento Institucional e Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Institui¢éo
Eixo 3 e Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Politicas Académicas e Dimensdo 4 — Comunicagéo com a Sociedade
e Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4 e Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Politicas de Gestio ¢ Dimensdo 6 — Organizacao e Gestdo da Instituicdo
o Dimensdo 10 — Sustentabilidade Financeira
Eixo 5
Infraestrutura e Dimensdo 7 — Infraestrutura fisica

Fonte: CPA, 2021
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4.1 -VVozes dos professores, técnicos-administrativos e alunos

4.1.1 - Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

e Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Professor Técnicos Alunos

i

Sim - 92,3% Sim - 100% Sim - 95,6%
N&o - 7,7% N&o — 0% N&o — 4,4%
Legenda
@ =m
@ Mo

Professor Técnicos

Sim —92,3% Sim - 100% Sim-81,8%

N&o - 0% N&o — 0% Né&o - 1,5%

Em partes — 0% Em partes — 0% Em partes — 13,9%

Sem condigdes de responder — 7,7% Sem condicdes de responder — 0% Sem condigdes de responder —2,9%

Legenda
@ Sim
@ Mo
@ Em partes

@ S=m condicdes de respander
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4.1.2 - Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

e Dimensao 1: Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Professor Técnicos Alunos

Sim - 75% Sim - 71,4% Sim - 53,6%
Néo — 25% Néo - 28,6% Néo — 46,4%
Legenda
@& Sm
@ Nio

Professor Técnicos Alunos

69.2%

N&o sabia da existéncia — 7,7% N&o sabia da existéncia — 7,2% N&o sabia da existéncia — 23,2%
Sei da existéncia, mas ndo conheco o Sei da existéncia, mas ndo conheco o Sei da existéncia, mas ndo conhego o
contetido — 23,1% contetido - 57,1% contetido — 59,4%
Sei da existéncia e conheco o contedo  Sei da existéncia e conheco o conteddo  Sei da existéncia e conhego o contetido
-69,2% -35,7% -17,4%

Legenda

@ Mio sabia da esténgs

@ S=i da existénciz, mas ndo
conhego o conteldo

0 Saida existénciz e conhego o
conteldo

¢ Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Professor Técnicos Alunos
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11,6%

Ruim - 0% Ruim - 0% Ruim -5,1%%
Regular — 23,1% Regular — 23,1% Regular — 21,7%
Bom -61,5% Bom -69,2% Bom - 61,6%
Sem condicdes de responder 15,4% Sem condigdes de responder — 7,7% Sem condicdes de responderl1,6%
Legenda
@ Fum
@ Regular
@ Bom

@ Sem condigdes da responder

Professor Técnicos

Sim - 100% Sim - 100% Sim - 66,7%
N&o — 0% N&o — 0% N&o - 17,4%
Sem condicdes de responder — 0% Sem condigdes de responder — 0% Sem condig@es de responder 15,9%
Legenda
@ Sim
@ Mo

@ Z=m condigdes da responder

Professor Técnicos Alunos
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Promocéo de descontos parciais nas
mensalidades — 76,9%

Promocéo de descontos integrais nas
mensalidades — 23,1%

Né&o séo oferecidos nenhum tipo de
desconto — 0%

Legenda
@ Promogdo de descontos
parcizis nas mensalidades
@ Fromocdo de descontos
integraiz nas mensalidades

0 MEo =30 ofzrecidos nenhum
tipo de desconio

Promocéo de descontos parciais nas
mensalidades — 53,8%

Promocéo de descontos integrais nas
mensalidades — 46,2%

Néo séo oferecidos nenhum tipo de
desconto — 0%

Promocéo de descontos parciais nas
mensalidades — 60,3%

Promocéo de descontos integraisnas
mensalidades - 32,8%

Né&o séo oferecidos nenhum tipo de
desconto — 6,9%

Professor

Técnicos

Alunos

Educagdo - 15,4%
Saude — 53,8%
Lazer - 0%
Cultura—0%
Esporte — 0%
Meio Ambiente — 0%
Cidadania - 30,8%
Legenda
@ Educacgdo
@ Sauds
® Lazer
@ Culiura
@ E=zporte
@ Msio Ambiante
@ Cidadania

Educagdo - 53,8%
Salde — 15,4%

Lazer - 0%
Cultura-0%
Esporte — 0%

Meio Ambiente -7,7%
Cidadania - 23,1%

Educagdo — 19%
Saulde — 68,6%

Lazer

Cultura-1,5%
Esporte — 0%

Meio Ambiente — 1,5%
Cidadania - 9,5%
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4.1.3. - Eixo 3 — Politicas Académicas

O eixo 3 destaca-se trés dimensdes: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao,
Comunicacdo com a Sociedade e Politicas de Atendimento aos Discentes.

¢ Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Professor
- Rum - Regular [ Bom - Sam cnndlm-as 2 responder

Técnicos
Alunos
I Fuim B Reguwiar 00 Bom I Sem condipes de responder

-1 1

8

I Ruim B Repulsr 00 Bom M Sem condigdes de responder
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Professor

Ruim - 0%
Regular -0%
Bom - 100%
Sem condic¢des de responder — 0%
Legenda
@ Rum
@ Regular
@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Técnicos

Eom
7 [53,6%)

3

Ruim - 0%

Regular -9,1%

Bom - 63,6%

Sem condicdes de responder — 27,3%

Alunos

Ruim - 0%

Regular -12,4%

Bom - 87%

Sem condicdes de responder - 0,6%

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim - 0%
Regular -0%
Bom - 100%
Sem condigdes de responder — 0%
Legenda
@ Rum
@ Regular
@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim - 0%

Regular -45,5%
Bom - 36,4%
Sem condicdes de responder — 18,2%

Ruim — 0%

Regular -15,9%

Bom - 81,9%

Sem condigBes de responder - 2,2%
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Professor Técnicos Alunos

Ruim — 0% Ruim - 0% Ruim - 0%

Regular -0% Regular -0% Regular -18,1%

Bom -76,9% Bom - 60% Bom -81,2%

Sem condicdes de responder —23,1% Sem condigdes de responder — 40% Sem condicdes de responder — 0,7%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ Sem condigdes da responder

Professor Técnicos Alunos

Mo e
6 [85.7%)
kil

Sim - 60% Sim -14,3% Sim-70,8%
Né&o —-40% Né&o - 85,7% Né&o - 29,2%

Legenda

@ Sim
@ Mio



CPA - SVT_FACULDADE -2023

Professor

Técnicos

9

Alunos

Ruim - 0%

Regular -0%

Bom — 84,6%

Sem condig¢des de responder — 14,4%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim — 0%

Regular -0%

Bom - 70%

Sem condig¢des de responder — 30%

Ruim -0,7%

Regular — 19,6%

Bom-73,9%

Sem condig¢des de responder — 5,8%

Professor

Ruim - 0%

Regular -0%

Bom - 76,9%

Sem condigdes de responder — 23,1%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Técnicos

Ruim — 0%

Regular -0%

Bom - 70%

Sem condigdes de responder — 30%

Alunos

Ruim -0,7%

Regular - 9,4%

Bom - 82,6%

Sem condig¢des de responder — 7,2%
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Professor Técnicos Alunos

Sim - 62,5% Sim -33,3% Sim -55,1%
N&o —37,5% Na&o — 66,7% N&o — 44,9%
Legenda
@ Sim
@ Mao

Professor Técnicos Alunos

Ruim - 0% Ruim - 10% Ruim - 2,2%
Regular -46,2% Regular — 10% Regular — 26,1%
Bom —46,2% Bom - 60% Bom-70,3%
Sem condicdes de responder — 7,7% Sem condigdes de responder — 20% Sem condigBes de responder — 1,4%
Legenda
@ Fum
@ Regular
@ Bom

@ Sem condigdes da responder
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¢ Dimensédo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Professor Técnicos Alunos

Sim, com certeza — 15,4% Sim, com certeza — 15,4% Sim, com certeza — 38,2%

N&o, precisa ter mais elementos que N&o, precisa ter mais elementos que N&o, precisa ter mais elementos que
favoreca sua identificagdo — 61,5% favoreca sua identificacéo — 30,8% favoreca sua identificagéo — 27,9%
Em partes, pois dar a entender o Em partes, pois dar a entender o Em partes, pois dar a entender o
funcionamento, ainda, de cursos funcionamento, ainda, de cursos funcionamento, ainda, de cursos
técnicos — 23,1% técnicos — 53,8% técnicos —33,8 %

Legenda

@ Sim, com certeza

@ Nio, precisa ter mais
elementos que favoreca sua
identificagio

@ Em parlas, pois daf 3 enlandar
o funcionamenlo, ainda_ da
ciirzns lachicas

Professor Técnicos Alunos
44.0%
59.2% 69.2%

Ruim - 0% Ruim — 0% Ruim - 0%

Regular — 30,8% Regular -30,8% Regular -46,2%

Bom -69,2% Bom -69,2% Bom —46,2%

Sem condigdes de responder — 0% Sem condigdes de responder — 0% Sem condigdes de responder — %

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Professor Técnicos Alunos
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Sim - 92,3%
N&o - 7,7%
Legenda
@ Sim
@ nio

Sim
13 (100%:)

Sim - 100%
Né&o - 0%

q

Sim-73,3%
Né&o — 28,7%

Professor

Técnicos

Todos os veiculos de comunicagéo
usados pela instituigdo sdo
amplamente acessiveis a comunidade
externa — 38,5%

A faculdade deixa ainda a desejar na
divulgagéo do curso — 38,5%

O site ndo apresenta informagdes
consistentes para a comunidade
externa —7,6%

N&o vejo nenhuma politica de
marketing — 15,4%

Legenda

@ Todos o= velculos de
comunicacdo usados pela
instituicSa =30 amplamente a...

@ A faculdads deixa ainda 2
desajar na divulgacdo do cursa

@ Osite ndo apresanta
informacdes consistentes para
3 comunidade externa

@ Mio veio nenhuma politica de
marketing

Todos os veiculos de comunicagéo
usados pela institui¢do sdo
amplamente acessiveis a comunidade
externa — 15,4%

A faculdade deixa ainda a desejar na
divulgagéo do curso - 61,5%

O site ndo apresenta informagoes
consistentes para a comunidade
externa — 0%

Né&o vejo nenhuma politica de
marketing — 23,1%

Todos os veiculos de comunicagéo
usados pela instituicdo sdo
amplamente acessiveis a comunidade
externa — 41,6%

A faculdade deixa ainda a desejar na
divulgagéo do curso — 48,2%

O site ndo apresenta informagdes
consistentes para a comunidade
externa — 4,4%

N&o vejo nenhuma politica de
marketing — 5,8%
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Professor

Técnicos

Alunos

Ruim-7,7%

Regular -0%

Bom - 30,8%

N&o tem ouvidoria —23,1%

Sem condicdes de responder — 38,5%

Legenda

@ Ruim

@ Regular

@ Bom

@ Mo lam ouvidoria

@ Sem condigbes de responder

Ruim - 15,4%

Regular -30,8%

Bom-23,1%

N&o tem ouvidoria— 7,6%

Sem condicdes de responder — 23,1%

e Dimenséao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Ruim -5,1%

Regular — 27,9%

Bom-25,7%

N&o tem ouvidoria — 9,6%

Sem condigdes de responder — 31,6%

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim — 0%

Regular - 0%

Bom - 76,9%

Sem condicdes de responder — 23,1%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim - 0%

Regular - 7,1%
Bom - 78,6%
Sem condicdes de responder — 14,3%

Ruim - 1,4%

Regular - 20,3%

Bom - 76,8%

Sem condigBes de responder — 1,4%

Professor

Técnicos

Alunos
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Ruim - 0%

Regular — 0%

Bom-76,9%

Sem condigBes de responder — 23,1%

Legenda
@ Fum
@ Regular
D Bom
@ Sem condigdes da responder

8

Ruim - 0%

Regular — 14,3%

Bom-71,4%

Sem condicdes de responder — 14,3%

g

Ruim - 1,4%

Regular — 22,5%

Bom-70,3%

Sem condigdes de responder — 5,8%

Professor

Ruim -7,7%
Regular - 15,4%
Bom - 15,4%
Nao tem — 15,4%
Sem condig¢des de responder — 46,2%
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bam
@ Niotem
@ S=m condigfes de responder

Técnicos

|
4

=0,

Ruim -7,1%

Regular — 28,6%

Bom -35,7%

Né&o tem -21,4%

Sem condigdes de responder — 7,1%

Ruim -2,9%

Regular - 17,5%

Bom-32,1%

Nao tem - 16,1%

Sem condigdes de responder — 31,4%

Professor

Técnicos

Alunos



CPA - SVT_FACULDADE -2023

Ruim - 0%
Regular — 7,7%
Bom - 0%
N&o tem — 38,5%
Sem condicdes de responder — 53,8%
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bom
@ Mo tem
@ S=m condigies de responder

Ruim - 14,3%

Regular — 21,4%

Bom - 0%

Néo tem —-35,7%

Sem condigdes de responder — 28,6%

Ruim -2,2%

Regular — 28,1%

Bom - 0%

Nao tem -20.7%

Sem condigdes de responder — 48,9%

Professor

Ruim - 0%
Regular - 15,4%
Bom - 61,5%
Nao tem — 15,4%
Sem condig¢des de responder — 7,7%
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bam
@ Niotem
@ S=m condigfes de responder

Técnicos

N

Ruim -7,1%

Regular — 37,5%

Bom - 37,5%

Nao tem -14,3%

Sem condigdes de responder — 7,1%

Ruim -0,7%

Regular — 28,9%

Bom - 41,5%

Nao tem -18,5%

Sem condigdes de responder — 10,4%
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Professor

Técnicos

Alunos

Ruim - 0%

Regular — 7,7%

Bom - 84,6%

Sem condig¢des de responder — 7,7%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim-7,1%

Regular — 21,4%

Bom - 64,3%

Sem condig¢des de responder — 7,1%

Ruim -8,7%

Regular — 24,6%

Bom - 62,3%

Sem condig¢des de responder — 4,3%

Professor

Técnicos

Ruim - 0%

Regular - 0%

Bom -92,3%

Sem condig¢Bes de responder — 7,7%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim -7,1%

Regular — 35,7%

Bom -57,1%

Sem condigdes de responder — 0%

Bom
a7 (63,5%)

Ruim -5,1%

Regular - 27%

Bom - 63,5%

Sem condigBes de responder — 4,4%
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Professor

Técnicos

42,0%

.

Alunos

Ruim - 0%

Regular - 38,5%

Bom -61,5%

Sem condicdes de responder — 0%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Eom

@ Sem condigdes da responder

Ruim-7,1%

Regular — 50%

Bom —42,9%

Sem condicdes de responder — 0%

Ruim - 22,6%

Regular — 36,8%

Bom - 736,8%

Sem condicdes de responder — 3,8%

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim - 16,7%
Regular - 50%
Bom - 33,3%%
Sem condig¢des de responder — 0%
Legenda
@ Rum
@ Regular
@ Bom
@ Sem condigdes da responder

Ruim - 21,4%

Regular - 50%

Bom-21,4%

Sem condicdes de responder — 7,1%

Ruim - 14,6%

Regular — 54%

Bom - 28,5%

Sem condig¢des de responder — 2,9%
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4.1.4 - Eixo 4 — Politicas de Gestao

e Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Professor

- Rum [ Regular 00 Bom N Sem condigles de responger

Prefessores Coordenader de curse Direcdo Académica

Técnicos
15 I Ruim— Il Regular— [0 Gom— Bl Sem condigfes deresponder——————————————

TI1l

Alunos Professores Cocrdenador de curso Direcdo Acadamica

Alunos
I Fuim B Regulsr 00 Bom M Sem condigfes de responder

100

a
Alunos Frofessores Coordenadorde curse Direcdo Académiza

Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bom
@ S=m condigfes de responder
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Professor

3
B Rum [ Regular 50 Bom [ Sem condicles de responder

10
3
1]

Docentes Técnicos-adminstrativas Fortaria

Técnicos
15 I Ruim— Il Regular— B0 Borm— Il Sem condigdes de responder—————————————

L]

m I I
0

Docentes Técnicos-administrativos Faortaria
Alunos
I Rum I Regular 00 Bon I Sem condigdes de responder
100
50
a
Docentes Técnicos-administrativos Paortaria
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bom

@ S=m condigfes de responder
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- O niimero de docentes ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a SVT FACULDADE?

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim -0% Ruim - 0% Ruim -4,3%

Regular - 7,7% Regular — 14,3% Regular — 23,9%

Bom — 84,6% Bom - 87,7% Bom - 67,45%

Sem condig¢des de responder — 7,7% Sem condigdes de responder — 0% Sem condig¢des de responder — 4,3%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim -0% Ruim - 0% Ruim -2,9%

Regular - 15,4% Regular — 14,3% Regular — 26,3%

Bom — 84,6% Bom - 85,7% Bom - 62,8%

Sem condigBes de responder — 0% Sem condigdes de responder — 0% Sem condigBes de responder — 8%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder
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e Dimensao 6: Organizacgao e Gestéao da Instituicao

Professor Técnicos Alunos

P

~
J'”
~
> 10.2%

-

Ruim -0% Ruim - 0% Ruim - 0%

Regular — 0% Regular — 7,1% Regular — 24,8%

Bom - 76,9% Bom - 85,7% Bom - 65%

Sem condig¢des de responder — 23,1% Sem condigdes de responder — 7,1% Sem condig¢des de responder — 10,2%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Professor Técnicos Alunos

Ruim -0% Ruim - 0% Ruim -5,8%

Regular - 0% Regular — 14,3% Regular - 30,7%

Bom — 100% Bom —85,7% Bom-57,7%

Sem condig¢des de responder — 0% Sem condigdes de responder — 0% Sem condig¢des de responder — 5,8%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder
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Professor

Técnicos

Alunos

N&o - 0%
Sim - 76,9%
Sempre que possivel — 23,1%
Legenda
@ Nio

@ Sim
O Sampre que possival

N&o - 7,1%
Sim - 50%
Sempre que possivel — 42,9%

N&o - 19,1%
Sim - 48,5%
Sempre que possivel — 32,4%

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim -0%

Regular - 0%

Bom -92,3%

Sem condicdes de responder — 7,7%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim -0%

Regular - 7,1%

Bom - 78,6%

Sem condicdes de responder — 14,3%

Ruim - 0,7%

Regular —21,2%

Bom - 65,7%

Sem condigdes de responder — 12,4%
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e Dimensédo 10: Sustentabilidade Financeira

Professor

Técnicos

Alunos

Ruim -0%

Regular - 7,7%

Bom - 76,9%

Sem condig¢des de responder — 15,4%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Professor

Ruim -0,7%
Regular - 50%

Bom-35,7%
Sem condigdes de responder — 14,3%

Técnicos

Ruim - 3,7%

Regular - 35%

Bom-40,1%

Sem condig¢des de responder — 21,2%

Alunos

Ruim -0%

Regular - 23,1%

Bom - 38,5%

Sem condig@es de responder — 38,5%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Ruim - 0%

Regular —42,9%
Bom - 35,7%
Sem condicdes de responder — 21,4%

Ruim - 1,4%

Regular —31,2%

Bom — 40,6%

Sem condigdes de responder — 26,8%
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4.15 - Eixo 5 - Infraestrutura

e Dimensédo 7: Infraestrutura Fisica

Professor Técnicos Alunos

Sim - 69,2

Sim—-71,4% Sim —46,7%
Né&o - 0% N&o - 0% Né&o - 20,4%
Em partes — 30,8% Em partes - 28,6% Em partes — 32,8%
Legenda
@ Sim
@ MNio
@ Em partes

Professor

I Fum B Regulsr [0 Bom WM Sem condicbes de respondsr

Condigbes fisicas das salas de Auditdria

Laborataria de Infarmatica
aulas
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Técnicos
B Rum B Regular [0 Bom M Sem condigdes de responder

10
5
a
Condigdes fizicas das zalas de Auditario Labaratdrio da Informatica
aulas
Alunos
- I Ruim B Reguiar 00 Bom M Sem condigdes de responder
=]
47
20
a
Condigdes fisicas das =alas de Auditdrio Laboratdrio de Informatica
aulas
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Baom

@ Sem condigdes da responder

Professor
100 -
I Rum [ Regular 00 Bom W Sem condigbes de responder
75
50
25
0.0

Area de vivéncia destinata a infegragio das Espego reservado ag esiecianaments
esudantes
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Técnicos

100 -
I Ruim B Reguisr 0 Bom Il Sem condigfes de responder

75
50
25 -
0.0

Area d= vivincia destinada a integrag3o dos E=zpago reservado ao estacionamenta
estudantes

Alunos
I Fuim B Regulsr 00 Bom MM Sem condigSes de responder

rms

Area de vivénoia destinada a integraglo dos Espago reservado 8o estacionamento
estudantes
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bom

@ Sem condigdes da responder

Professor

15
I Fem B Regular [0 Bem [ Sem condigBes de responder

10

Banhelras IMpes, conservasns Eebedoures apropriadas ao Instalaghes & servigos da
e acessivels uso, lIMpos & acessives canting

Técnicos
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I Ruim B Regular 00 Bom M Sem condigdes de responder

10
5
a
Banheiros limpes, conservados Bebedourcs apropriados ao Instalagdes e senigos da
B acessiveis usa, limpos e acessiveis cantina
Alunos
I Fuim B Regulsr 0 Bom MM Sem condigdes de responder
100
51
a
Banheiros limpes, conservados Bebedourcs apropriados a0 Instalagdes = senvicos da
& acessivais usg, limpaos & acessivais cantina
Legenda
@ Ruim
@ Regular
@ Bom

@ Sem condigdes da responder

Professor Técnicos Alunos

Ruim -23,1% Ruim -7,1% Ruim - 44,2%

Regular — 46,2% Regular — 50% Regular — 37%

Bom - 15,4% Bom - 28,6% Bom - 14,5%

Sem condig¢des de responder — 15,4% Sem condigdes de responder — 14,3% Sem condig¢des de responder — 4,3%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ Sem condigdes da responder
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Professor

-

Na&o existe — 0%

Ruim -0%

Regular - 30,8%

Bom - 69,2%

Sem condig¢des de responder — 0%

Legenda
@ Rum
@ Regular

0 Bom

@ Sem condigdes da responder

Técnicos

N&o existe — 0%

Ruim — 0%

Regular —42,9%

Bom -57,1%

Sem condigdes de responder — 0%

Alunos

N&o existe — 7,2%

Ruim - 10,9%

Regular — 43,5%

Bom - 28,1%

Sem condig¢des de responder — 12,3%

Professor

Nunca — 30,8%

Uma vez por semana — 61,5%

Duas vezes por semana —7,7%

Mais de duas vezes por semana — 0%

Legenda
@ Munca
@ Uma vez por semana
0 Duas vezes por s&mana

@ Mais d= duas verss por
semana

Técnicos

Nunca - 16,7%

Uma vez por semana — 0%

Duas vezes por semana — 25%
Mais de duas vezes por semana —
58,3%

Alunos

Nunca - 13,2%

Uma vez por semana — 50%
Duas vezes por semana — 19,1%
Mais de duas vezes por semana —
17,6%
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Professor Técnicos Alunos

Ruim -0% Ruim - 0% Ruim - 4,4%

Regular - 23,1% Regular — 0% Regular - 32,6%

Bom - 61,5% Bom-92,3% Bom —54,3%

Sem condicdes de responder — 15,4% Sem condicdes de responder — 7,7% Sem condicdes de responder — 8,7%

Legenda
@ Rum
@ Regular

@ Bom

@ S=m condigfes de responder

Professor Técnicos Alunos

Nunca acessei -0% Nunca acessei — 42,9% Nunca acessei -0%
1 vez por semana — 57,1% 1 vez por semana - 57,1% 1 vez por semana — 64,4%
1 vez por més — 41,9% 1 vez por més — 0% 1 vez por més - 35,6%

Legenda
@ Munica aceszai
@ 1 vez porsemana

0 1 vez por més
p
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3.2.5 Planejamento de outras acoes

1. A CPA pretende manter o didlogo com o NDE/Colegiado quanto as questdes relativas:
propor discussao e/ou adequacao na matriz curricular do curso em decorréncia avaliaces
internas e externas, elaboracao de um instrumento de avaliacdo semestral sobre as préaticas
pedagdgicas a serem desenvolvidas, planejar avaliacfes internas no tocante a bibliografia
do curso, bem como quest@es atinentes a titulacdo, regime de trabalho e planos de cargos
e carreira dos professores.

2. Quanto ao ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudante), a CPA pretende
acompanhar o desempenho dos estudantes através, por exemplo, das Autoavaliacdes
Institucionais, durante o curso superior visando garantir a formagdo dos futuros
profissionais para atuagdo no mercado do trabalho. Vale destacar que a nota do exame é

direcionada a instituicdo de ensino (curso superior) e ndo aos estudantes.

PROPOSTAS DE AGOES 2024

1. Aplicacdo da Autoavaliacdo Institucional.
2. Politica de qualificacdo sobre Autoavaliagdo Institucional com certificacdo (Encontro

Formativo);



CPA - SVT_FACULDADE - 2023
3. Fortificar cada vez mais o processo de Autoavaliacao Institucional dentro da Instituicéo a
partir das demandas e potencialidades evidenciadas pela Comunidade Académica;
4. Propor agOes resolutivas para atender as problematicas advindas da Autoavaliacao;
5. Fazer avaliagOes semestralmente sobre as atividades dos docentes e tutores utilizando a
plataforma;
Avaliar disciplinas;
Apresentar os resultados da Autoavalai¢io a cada setor avaliado;
Avaliar os materiais utilizados/produzidos pelos professores;

© © N o

Organizar seminarios/encontros formativos com o intuito de conhecer o PDI com

certificacéo;

10. Fazer a divulgacéo nos sites, em banner e murais da instituigdo para atoda a Comunidade
Académica tenha conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional;

11. Promover atividades (palestras, visitas técnicas com certificagdo) nos mais diversos
setores da gestdo publica em entidades publicas e privadas que aproximam os alunos a
realidade profissional do futuro Gestor Publico;

12. Acompanhar o desenvolvimento do site;

13. Avaliar os ambientes (salas);

14. Laboratdrio de Informatica, recursos tecnologicos e audiovisuais em constante adequacgéo
as atividades académicas;

15. Avaliar a Rede de Internet ofertada/utilizada pela Instituicéo;

16. Manter o bom relacionamento com a Equipe tecnica da Institui¢do visando melhorias para

a Instituicao.

4 OUTRAS ACOES E PROPOSICOES REALIZADAS

Dando continuidade as acdes realizadas, considerando ainda, a publicacdo no site
do e-MEC de Autorizacdo Vinculada ao Credenciamento do Curso de Seguranca Publica,
destacaram-se:

- Estruturagdo da Secretaria e Controle Académico, deixando apta para funcionar
com a oferta do primeiro Curso Superior de Graduacdo Tecnologica em Seguranca Publica da
SVTFESU;

- Preparacdo do Edital do Seletivo do Curso Superior de Graduacdo Tecnoldgica
em Seguranca Publica da SVTFESU;
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- Estruturacdo da logistica administrativa e financeira quanto ao recebimento de
mensalidades e outras taxas dos alunos do Curso;

- Estruturacédo da area de Recursos Humanos para recrutamento, selecdo, admissao
e administracdo do corpo docente e técnico administrativo, alinhado com o Plano de Carreiras,
Cargos e Salarios da SVTFESU;

- Contratacdo de Plataforma para BILIOTECA VIRTUAL,;

- Contratagdo de novo Sistema de Gestdo Académico Financeira

- Elaboracdo do Projeto do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica e
alinhamento do Curso de Especializacdo em Gestdo Publica, considerando o PDI e PPC da
SVTFESU;

- Alinhamento do acervo bibliografico VIRTUAL (aquisi¢Ges, organizacdes e
uso da biblioteca), em coeréncia com o PDI e PPC do Curso Superior de Tecnologia em
Seguranca elevantamento de demandas para o Curso de Gestdo Publica, conforme as
diretrizes da Comisséo do INEP/MEC;

- Arquivo geral da SVTFESU atualizado, conforme diretrizes ja definidas,
acrescentado o que serd desenvolvido com o inicio do Curso Superior de Tecnologia em
Seguranca Publica;

- Alinhamento das a¢des do NDE presidido pelo Coordenador do primeiro Curso,
Prof. Jodo Batista Ericeira, em sintonia com as a¢6es da CPA,;

- Homenagem do Conselho Académico do CECGP — Centro de Estudos
Constitucionais e de Gestdo Publica aos professores e personalidades que se destacaram na
promocao, garantia e defesa dos Direitos Humanos em suas respectivas areas de atuacdo. O
evento, foi em alusdo aos 70 anos da Declaracdo Universal e dos 30 anos da Constitui¢do
Federal brasileira, presidido pelo diretor da SVTFESU, o professor e advogado Dr. Sergio
Victor Tamer;

- Edicéo, impresséo e apresentacdo da 122 edicdo da Revista Juris Advocatus
ISSN: 23577940, em edicdo especial que celebra os 30 anos Constituicdo Federal Brasileira.
A revista apresenta ainda, uma coletanea de artigos de alunos e ex alunos do Programa de
Mestrado, no sistema de parceria da Mantenedora com a Universidade Portucalense
relacionados as areas de atuacéo dos Nucleos do CECGP da Mantenedora e da SVTFESU,
bem como um resgate da memoria do CECGP que nasceu em 2013;

- Continuidade dos Programas de Pds-graduacao stricto senso, através da
realizacdo de seminarios em Ciéncias Juridico-Politicas, no sistema de parceria da

Mantenedora da SVTFESU com a Universidade Portucalense;
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- Langamento do Pds-Doutoramento em “Dimensdes do Direito Humano a
Seguranga”, em acado académico-cientifica amparada pelo convénio de cooperacao
internacional celebrado entre a Universidade Portucalense/Porto Portugal e
CECGP/SVTFESU, destinado a doutores das varias areas do conhecimento com interesse em
producdo intelectual nos temas Direitos Humanos e Seguranca;

- Atuaizacdo do Plano de Fuga em Caso de Incéndio e Plano de Garantia de
Acessibilidade da SVTFESU, em conformidade com a legislagdo, acompanhado de laudo
técnico emitido por profissional ou rgdo competentes, de acordo com o Decreto n°9.235, de
15/12/2017, art.20, 11, alineas "f" e"g" e conforme os comunicados enviados pelo Sistema e-
MEC no dia 24/10/2018, Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo Superior,
Diretoria de Regulacdo da Educacdo Superior e Coordenacao-Geral de Credenciamento de
InstituicGes de Ensino Superior, e postado no sistema e-MEC.

- Organizacdo de toda Documentacao necessaria da IES com vista a solictacédo
de RECREDENCIAMENTO INSTITUCIONAL a ser protocolado agora em dezembro de
2023.

5) ANALISE DOS RESULTADOS PARCIAIS

Constata-se pelas informacOes e dados apresentados, que a SVTFESU vem
cumprindo a sua missdo em sintonia com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, Projeto Pedagdgico do Curso — PPC do Curso Superior
de Tecnologia em Seguranca Publica e demais documentos legais institucionais.

Assim, sugere iniciar logo a oferta do Curso de Seguranca Publica com Autorizacao
Vinculada ao Credenciamento pelo e-MEC, visando atender o sistema educacional de ensino

superior no Estado do Maranhédo que espera por esse Curso.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a criacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA da SVTFESU
(Portaria N° 003/2017), foi elaborado também o Regulamento da Comissdo Prépria de
Avaliacdo - CPA da SVTFESU, aprovado pelo Conselho Diretor, conforme Portaria N°
004/2017.

As acdes estdo focadas para a oferta do Curso Superior de Tecnologia e Seguranca

Publica (ap6s a publicacdo no DOU pelo e-MEC da Autorizacdo Vinculada ao
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Credenciamento), alinhamento dos projetos dos outros cursos de graduacgéo tecnoldgica que
serdo ofertados apds o inicio do primeiro curso e oferta de Cursos de Pos-graduagéo, conforme
quadro j& descrito anteriormente.

Ressalta-se ainda, que a CPA tem se reunido com frequéncia para realizar as ag0es
de sua competéncia que é a autoavaliagcdo Institucional, bem como deliberar sobre as novas
demandas.

Registra-se a expectativa de que o e-MEC publique o mais breve possivel no DOU
a Autorizacdo Vinculada ao Credenciamento, conforme dados ja descritos anteriormente, posto
gue ha uma demanda natural no Estado do Maranhdo de potenciais académicos esperando a
oferta desse Curso, bem como a SVTFESU ja possui as condi¢cdes académicas, de Recursos

Humanos, tecnoldgicas e infraestrutura adequada para iniciar o Curso.
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QUESTIONARIOS DE AUTOAVALIAGOES INTITUICIONAIS

O Questionario de Autoavaliacdo Institucional teve a necessidade de mudanca, dessa forma,
foi necessdrio promover mudancas no atual questiondrio, inserindo novas perguntas e excluido

outras para atender a nova modalidade de cursos a serem ofertados pela Instituicao.

QUESTIONARIO 1: PERFIL DOS ALUNOS
1 Curso Superior
Tecndlogo em Seguranca Publica

2 Modalidade de Ensino Superior
Presencial

3 Sexo
Masculino
Feminino

4 Faixa etaria (nesse primeiro momento essa sera a distribuicdo etdria)
Menos de 20 anos

20 a 24 anos

25a 29 anos

30a 34 anos

35a39anos

40 a 44 anos

Mais de 44 anos

5 Estado Civil
Solteiro
Casado
D5vorciado
Unido Estavel
Viuvo

6 Cor ou raga(em consonancia com o IBGE)
Preta

Branca

Amarela

Parda

Indigena

N3do quero declarar

7 Numero de filhos
N3ao tenho
Sim, 1 filho
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Sim, 2 filhos
Sim, 3 filhos
Sim, mais de 3 filhos

8 Onde vocé frequentou o Ensino Médio?
Todo em escola publica

Todo em escola privada

Maior parte em escola publica

Maior parte em escola privada

9 Qual modalidade de Ensino Médio vocé concluiu?
Ensino Médio Tradicional

Ensino Médio Profissionalizante

Educacdo de Jovens e Adultos

10 Vocé fez o ENEM alguma vez?
Sim
N3o

11 Desenvolve atividade remunerada atualmente?
Nao

Sim, eventualmente

Sim, parcialmente (manh3, tarde ou noite)

Sim, integralmente (manha e tarde)

12 Em caso positivo, sua drea esta vinculada ao segurancga publica e direito?
Sim
Nao

13 Qual o principal motivo para ter escolhido este curso?
Insercdo no mercado de trabalho

Influéncia familiar

Valorizacao profissional

Prestigio social

Vocacgao

Proximidade da residéncia

Possibilidade de conciliar trabalho e estudo

14 Em que bairro vocé mora na regiao da Grande llha de Sdo Luis?(escolha o bairro mais proximo

dos citados abaixo)

Centro

Cohab - Cohatrac

Anil — Vila Palmeiras

Cidade Operaéria — Sao Cristovao
Cohama — Vinhais

Angelim — Bequimao — Ipase

Jodo Paulo — Alemanha

Sao Francisco — Renascencga — Calhau
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Sao José de Ribamar
Pago do Lumiar
Raposa

Zona Rural

Outros municipios
Outros estados



CPA —SVT_FACULDADE - 2023

QUESTIONARIO 2: ASPECTOS RELATIVOS AO PDI
DIMENSAQ 1 - MISSAQ E 0 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1 O Plano de Desenvolvimento Institucional consiste num documento em que se definem a
missdo da instituicdo de ensino superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos.
Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da SVT FACULDADE?

Sim

Nao

2 O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI1) é um documento de planejamento elaborados
a fim de orientar as politicas da instituicdo. Em relacdo a esse documento:

Né&o sabia da existéncia

Sei da existéncia, mas ndo conheco o contetdo

Sei da existéncia e conhe¢o o conteudo

DIMENSAO 2 - A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO

3 Em relagdo ao Curso de Nivelamento que ¢ realizado sempre nas primeiras semanas de cada
semestre, como vocé avalia o Nivelamento em Lingua Portuguesa e em No¢des em Informética?

Conceitos Nivelamento em Nivelamento em
Lingua Portuguesa Nog¢des em Informatica
Ruim () ()
Regular () ()
Bom () ()
Sem condicdes de responder () ()

4 Como vocé avalia a Matriz Curricular do seu curso em relacdo a formacdo académica tendo
em vista o exercicio profissional?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

5 Como vocé avalia os procedimentos avaliativos (provas, seminarios, trabalhos)?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

6 Como vocé avalia as disciplinas cursadas/ministradas até o momento?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

7 Vocé desenvolveu e/ou participou de projetos de ensino na Instituicdo durante o curso?
Sim
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Nao

8 Como vocé avalia o desenvolvimento e/ou participacdo nos projetos Semana do Gestor e
Projeto Integrador?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

9 Vocé participou de eventos durante o curso?
Sim
Né&o

10 Como vocé avalia o coordenador do seu curso quanto a disponibilidade e dedicacdo para
tentar solucionar os problemas?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

11 Em relacdo ao material didatico ofertado pela instituicdo como vocé o avalia?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAQ 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

13 Avalie o relacionamento da SVT FACULDADE com o setor publico/privado quanto a
formacao de profissionais de acordo com as necessidades do mercado de trabalho.

Ruim

Regular

Bom

Sem condic¢des de responder

14 A politica institucional da Faculdade favorece a inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais (rampas de acesso, cadeira de rodas especial, por exemplo)?

Sim

Né&o

Sem condigdes de responder

15 Existem acGes que favorecam a incluséo e permanéncia de discentes (estudantes) em situacao
econdmica desfavorecida?

Promocao de descontos parciais nas mensalidades

Promogdao de descontos integrais nas mensalidades

Na&o séo oferecidos nenhum tipo de desconto

16 Areas em que as atividades institucionais tém interacio com o meio social séo efetivas:
Educacéo
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Saude

Lazer

Cultura

Esporte

Meio Ambiente
Cidadania

DIMENSAQ 4 - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

17 A parte externa da instituicdo (fachada) promove um didlogo com a comunidade externa no
sentido de dar ciéncia do funcionamento somente de cursos superiores?

Sim, com certeza

N&o, precisa ter mais elementos que favoreca sua identificacdo

Em partes, pois dar a entender o funcionamento, ainda, de cursos técnicos

18 Avaliacédo do site da SVT FACULDADE
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

19 As informac6es contidas no site da instituicdo sdo renovadas com frequéncia?
Nao
Sim

20 Avaliacdo dos veiculos de comunicacdo no que diz respeito captacdo de novos alunos a
faculdade

Todos os veiculos de comunicacao usados pela instituicdo sdo amplamente acessiveis a comunidade
externa

A faculdade deixa ainda a desejar na divulgagédo do curso

O site ndo apresenta informacdes consistentes para a comunidade externa

Né&o vejo nenhuma politica de marketing

21 A ouvidoria funciona segundo os padroes de qualidade claramente estabelecidos, dispondo
de pessoal e infraestrutura adequados?

Ruim

Regular

Bom

Né&o tem ouvidoria

Sem condigdes de responder

DIMENSAOQ 5 - POLITICA DE PESSOAL

22 Como vocé avalia o relacionamento da Direc&o da instituicdo?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

23 Como vocé avalia a interacdo com os professores no desenvolvimento das atividades?
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Ruim
Regular
Bom

Sem condigdes de responder

24 Como vocé avalia a atuacéo do corpo técnico-administrativo, em especial, a Secretaria diante
das solicitagdes requeridas?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

25 Avalie a qualidade dos servicos prestados pelos seguintes segmentos:

Segmentos Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder
Docente ()| ) () ()
Técnico-administrativo () () () ()

26 O numero de docentes é suficiente para atender satisfatoriamente a SVT FACULDADE?
Ruim

Regular

Bom

Sem condic¢des de responder

27 O numero de técnico-administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente a
instituicao?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAQ INSTITUCIONAL

29 Como vocé avalia o cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa
execucdo das atividades fins da SVT FACULDADE)?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

30 A atuacdo da diretoria académica corresponde as expectativas no que diz respeito ao
atendimento das reinvindicacdes solicitadas?

Né&o

Sim

Sempre que possivel

31 Em relacédo a CPA como vocé avalia as atribui¢es da comissdo na rotina da institui¢céo?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder
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DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA
32 A localizacéo da Faculdade oferece condi¢Oes adequadas de facilidade de acesso e seguranga?
Sim
Néo
Em partes

33 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder
Condicdes fisicasdassalasde | ( ) | ( ) |( ) ()
aulas
Auditério () C) [C) ()
Biblioteca (D)1 CHy 1 ()

34 Como vocé avalia a infraestrutura do polo em que vocé atua em relacéo a rede de internet e
laboratdrio de informética no desenvolvimento de suas atividades?

Ruim | Regular | Bom | Sem condic¢des de responder

Rede de Internet () () () ()

Laboratério de Informatica () () () ()

35 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder

Area de vivéncia destinada a (Yl ) [() ()
integracao dos estudantes
Espagco reservado ao CH)y| )y () ()

estacionamento

36 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder

Banheiros limpos, conservados | () () ( ) ( )
e acessiveis

Bebedouros apropriados ao () () ( ) ( )
uso, limpos e acessiveis

Instalagdes e servigos da () () () ()
cantina

37 A éarea de alimentacdo (cantina) oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

38 Instalacbes adequadas para o atendimento de portadores de necessidade especiais
Na&o existe

Ruim

Regular

Bom
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Sem condigdes de responder

39 Com que frequéncia vocé faz uso da Biblioteca (fisica e/ou virtual) da instituicdo?
Nunca

Uma vez por semana

Duas vezes por semana

Mais de duas vezes por semana

40 Qualidade do acervo bibliografico recomendado para atender aos estudos e pesquisas dos
estudantes

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

41 Com que frequéncia vocé acessa o portal do aluno? (Essa questdo é exclusiva para o0s
discentes)

Nunca acessei

1 vez por semana

1 vez por més

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

42 E necessario que haja um sistema de avaliacdo das acdes da Faculdade para apontar
probleméaticas e potencialidades?

Sim

Nao

43 Vocé considera valido a divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional para a
melhoria do ensino da SVT FACULDADE?

Néo

Em parte

Sim

Sem condic¢des de responder

DIMENSAQ 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AQOS DISCENTES

44 Como vocé avalia o grau de satisfacdo em relacdo ao seu curso?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

45 Como vocé avalia o atendimento as diferencas de qualquer natureza e as minorias (religiosa,
politica, econdmica, étnica, social, etc)?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

46 Como vocé avalia o nacleo de assisténcia social e psicoldgica?
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Ruim
Regular
Bom

Sem condigdes de responder

47 Como vocé avalia o nacleo de atendimento de primeiros socorros da instituicdo?
Ruim

Regular

Bom

Né&o tem

Sem condigdes de responder

48 Os discentes tém apoio de um nucleo pedagdgico (excluido o coordenador do curso)?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

49 Como vocé avalia as atividades extracurriculares oferecidas pela instituicdo (semanas
académicas, semindrios, palestras, visitas técnicas, dentre outros.)?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

50 Quanto ao aspecto da saude dos estudantes, como vocé avalia a questdo da higiene dos
espacos da instituicdo?

Ruim

Regular

Bom

Sem condicdes de responder

51 Como vocé avalia a seguranca da instituicao?
Ruim

Regular

Bom

Sem condic¢des de responder

52 Como vocé avalia a vestimenta dos alunos quanto ao acesso as instalacdes da Faculdade?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAQ 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

53 Como vocé avalia os recursos financeiros que a SVT FACULDADE possui para o
desenvolvimento de suas atividades?

Ruim

Regular

Bom
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Sem condigdes de responder

54 O esforco da Instituicdo na captacao adicional de recursos financeiros é suficiente para
atender as necessidades?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder
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APENDICE

APENDICE 1 - QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL (Perfil dos Alunos)
Il CICLO DE AUTOAVALIAGAO e Perfil dos Alunos e 2023

A Dire¢do da SVT FACULDADE, S&o Luis (MA) deseja conhecer melhor o perfil dos seus alunos.Para isso, pedimos a todos

os alunos devidamente matriculados que reservem alguns instantes para responder esse breve questionario.
Mas ATENCAO: A veracidade das respostas é indispensavel!
Ndo se preocupe, todos os dados obtidos deste questionario serdo confidenciais!

1 Periodo académico
2021/2

2 Sexo
Masculino
Feminino

3 Estado Civil
Solteiro
Casado
Divorciado
Unido Estavel
Viavo

4 Cor ouraga

Preta

Branca

Amarela

Parda

Indigena

Ndo quero declarar

5 Numero de filhos
Nao tenho

Sim, 1 filho

Sim, 2 filhos

Sim, 3 filhos

Sim, mais de 3 filhos

6 Onde vocé frequentou o Ensino Médio?
Todo em escola publica

Todo em escola privada

Maior parte em escola publica

Maior parte em escola privada

7 Qual modalidade de Ensino Médio vocé concluiu?
Ensino Médio Tradicional

Ensino Médio Profissionalizante

Educagdo de Jovens e Adultos

8 Vocé fez o ENEM alguma vez?
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Sim

Nao

9 Desenvolve atividade remunerada atualmente?
Nao

Sim, eventualmente

Sim, parcialmente (manh3, tarde ou noite)

Sim, integralmente (manha e tarde)

10 Em caso positivo, sua area esta vinculada ao seguranga publica e direito?
Sim

Nao

11 Em que bairro vocé mora na Regiao Metropolitana de Sdo Luis?
Centro

Cohab - Cohatrac

Anil — Vila Palmeiras

Cidade Operaria — Sdo Cristovao

Cohama — Vinhais

Angelim — Bequimado — Ipase

Jodo Paulo — Alemanha

Sao Francisco — Renascencga — Calhau

Sao José de Ribamar — Paco do Lumiar — Raposa

Zona Rural

Outros municipios
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APENDICE

APENDICE 2 - QUESTIONARIO DE AUTOAVALIAGCAO
INSTITUCIONAL

Il CICLO DE AUTOAVALIAGAO e 2023

A Direc¢do da SVT FACULDADE, Sdo Luis (MA) deseja conhecer melhor o perfil dos seus alunos. Para isso,
pedimos a todos os alunos devidamente matriculados que reservem alguns instantes para responder esse
breve questionario.

Mas ATENCAO: A veracidade das respostas é indispensavel!

Nao se preocupe, todos os dados obtidos deste questionario serdo confidenciais!

DIMENSAQ 1 - MISSAQ E 0 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1 O Plano de Desenvolvimento Institucional consiste num documento em que se definem a
missdo da instituicdo de ensino superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos.
Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da SVT FACULDADE?

Sim

Nao

2 O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é um documento de planejamento elaborados
a fim de orientar as politicas da instituicdo. Em relacdo a esse documento:

N&o sabia da existéncia

Sei da existéncia, mas ndo conheco o contetido

Sei da existéncia e conhec¢o o contetdo

DIMENSAO 2 - A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO

3 Em relagdo ao Curso de Nivelamento que € realizado sempre nas primeiras semanas de cada
semestre, como vocé avalia o Nivelamento de Lingua Portuguesa e no¢des de informatica?

Conceitos Nivelamento em nogdes de Nivelamento em Lingua
informatica Portuguesa
Ruim Q) Q)
Regular @ Q)
Bom @ ()
Sem condicbes de responder () ()

4 Como vocé avalia a Matriz Curricular do curso de Seguranca Publica em relacéo a formacao
académica tendo em vista o exercicio profissional?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder
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5 Como vocé avalia os procedimentos avaliativos (provas, seminarios, trabalhos)?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

6 Como vocé avalia as disciplinas cursadas/ministradas até o momento?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

7 VVocé desenvolveu e/ou participou de projetos de ensino na Instituicdo durante o curso?
Sim
N&o

8 Como vocé avalia o desenvolvimento e/ou participacdo nos projetos Semana do Gestor e
Projeto Integrador no ano de 2023?

Ruim

Regular

Bom

Sem condic¢des de responder

9 Qual sua opinido quanto ao Seminario de Seguranca Publica Aplicada que foi desenvolvido
no ano de 2023?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

10 Vocé participou de eventos externos, durante o curso?
Sim
Né&o

11 Como vocé avalia o coordenador do curso quanto a disponibilidade e dedicagdo para tentar
solucionar os problemas?

Ruim

Regular

Bom

Sem condicdes de responder

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

12 Avalie o relacionamento da SVT FACULDADE com o setor publico/privado quanto a
formacao de profissionais de acordo com as necessidades do mercado de trabalho.

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder
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13 A politica institucional da Faculdade favorece a inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais (rampas de acesso, cadeira de rodas especial, por exemplo)?

Sim

Nao

Sem condigdes de responder

14 Existem ac¢Oes que favorecam a inclusédo e permanéncia de discentes (estudantes) em situacao
econdmica desfavorecida?

Promogao de descontos parciais nas mensalidades

Promocao de descontos integrais nas mensalidades

Né&o sdo oferecidos nenhum tipo de desconto

15 Areas em que as atividades institucionais tém interac&o com o meio social sao efetivas:
Educacéo

Saude

Lazer

Cultura

Esporte

Meio Ambiente

Cidadania

DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

16 A parte externa da instituicéo (fachada) promove um dialogo com a comunidade externa no
sentido de dar ciéncia do funcionamento somente de cursos superiores?

Sim, com certeza

N&o, precisa ter mais elementos que favoreca sua identificagéo

Em partes, pois dar a entender o funcionamento, ainda, de cursos técnicos

17 Avaliacédo do site da SVT FACULDADE
Ruim

Regular

Bom

Sem condicdes de responder

18 As informac6es contidas no site da instituicdo séo renovadas com frequéncia?
Né&o
Sim

19 Avaliacdo dos veiculos de comunicacdo no que diz respeito captacdo de novos alunos a
faculdade

Todos os veiculos de comunicacao usados pela instituicdo sdo amplamente acessiveis & comunidade
externa

A faculdade deixa ainda a desejar na divulgagédo do curso

O site ndo apresenta informagdes consistentes para a comunidade externa

N&o vejo nenhuma politica de marketing

20 A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos, dispondo
de pessoal e infraestrutura adequados?

Ruim

Regular
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Bom
N&o tem ouvidoria
Sem condigdes de responder

DIMENSAQ 5 - POLITICA DE PESSOAL

21 Como vocé avalia o relacionamento entre alunos, professores e coordenacéo?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

Como vocé avalia o relacionamento diregdo da institui¢éo?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

22 Avalie a qualidade dos servicos prestados pelos seguintes segmentos:

Segmentos Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder
Docente ()| ) 1) ()
Técnico-administrativo () () () ()

23 O numero de docentes é suficiente para atender satisfatoriamente a SVT FACULDADE?
Ruim

Regular

Bom

Sem condicgdes de responder

24 O numero de técnico-administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente a
instituicao?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

25 Como vocé avalia o cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa
execucdo das atividades fins da SVT FACULDADE)?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

26 Como vocé avalia a gestdo da Direcdo Académica?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

27 A atuacdo da diretoria académica corresponde as expectativas no que diz respeito ao
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atendimento das reinvindicacdes solicitadas?
Nao
Sim

Sempre que possivel

28 Em relacédo a CPA como vocé avalia as atribuicGes da comissdo na rotina da instituicdo?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA
29 A localizacgéo da Faculdade oferece condi¢Oes adequadas de facilidade de acesso e seguranga?
Sim
N&o
Em partes

30 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder

Condicdes fisicasdassalasde | ( ) | ( ) |( ) ()
aulas

Auditério () ) 1) ()
Laboratorio de Informatica CH)l ) 1) ()

31 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder

Area de vivéncia destinada a CHYyl| ) [() ()
integracao dos estudantes
Espaco reservado ao CH)yp ) (1) ()

estacionamento

32 Como vocé avalia:

Ruim | Regular | Bom | Sem condicdes de responder

Banheiros limpos, conservados | () () ( ) ( )
e acessiveis

Bebedouros apropriados ao () () ( ) ( )
uso, limpos e acessiveis

InstalagOes e servicos da () () ( ) ( )
cantina

33 A éarea de alimentacéo (cantina) oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

34 InstalacOes adequadas para o atendimento de portadores de necessidade especiais
N&o existe
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Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

35 Com que frequéncia voceé faz uso da Biblioteca da instituicdo?
Nunca

Uma vez por semana

Duas vezes por semana

Mais de duas vezes por semana

36 Qualidade do acervo bibliografico recomendado para atender aos estudos e pesquisas dos
estudantes

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

37 Com que frequéncia vocé acessa o portal do aluno? (Essa questdo é exclusiva para o0s
discentes)

Nunca acessei

1 vez por semana

1 vez por més

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

38 E necessario que haja um sistema de avaliacdo das acBes da Faculdade para apontar
problematicas e potencialidades?

Sim

Né&o

39 Vocé considera valido a divulgacéo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional para a
melhoria do ensino da SVT FACULDADE?

Né&o

Em parte

Sim

Sem condic¢des de responder

DIMENSAQ 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AQS DISCENTES

40 Como vocé avalia o grau de satisfacdo em relacédo ao Curso de Seguranca Publica?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

41 Como vocé avalia o atendimento as diferencas de qualquer natureza e as minorias (religiosa,
politica, econdmica, étnica, social, etc)?

Ruim

Regular
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Bom
Sem condigdes de responder

42 Como vocé avalia o nacleo de assisténcia social e psicologica?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

43 Como vocé avalia o nacleo de atendimento de primeiros socorros da instituicdo?
Ruim

Regular

Bom

Né&o tem

Sem condigdes de responder

44 Os discentes tém apoio de um nucleo pedagdgico (excluido o coordenador do curso)?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

45 Como vocé avalia as atividades extracurriculares oferecidas pela instituicdo (semanas
académicas, seminarios, palestras, visitas técnicas, dentre outros.)?

Ruim

Regular

Bom

Sem condicdes de responder

46 Quanto ao aspecto da saude dos estudantes, como vocé avalia a questdo da higiene dos
espacos da instituicdo?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

47 Como vocé avalia a seguranga da instituicao?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

48 Como vocé avalia a vestimento dos alunos quanto ao acesso as instalagdes da Faculdade?
Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

DIMENSAQ 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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49 Como vocé avalia os recursos financeiros que a SVT FACULDADE possui para o
desenvolvimento de suas atividades?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder

50 O esforco da Instituicdo na captacdo adicional de recursos financeiros é suficiente para
atender as necessidades?

Ruim

Regular

Bom

Sem condigdes de responder
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