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PLANO DE ENSINO 

Período Disciplina CH Total Horário 

9º DIREITO DAS RELAÇÕES DE CONSUMO 60 Noturno 

 

Ementa: 

Direito das Relações de Consumo: fundamentos históricos, fontes, princípios e conceitos fundamentais. Legislação 
brasileira específica. Política nacional das relações de consumo. Diretrizes e instrumentos para a proteção do 
consumidor. Relação jurídica de Direito do Consumidor: conceitos de consumidor, fornecedor e produto. Direitos 
básicos do consumidor. Responsabilidade civil: fato do serviço e fato do produto; vícios e defeitos nos serviços e 
nos produtos. Responsabilidade do fabricante e do comerciante. Exclusão do dever de indenizar. Prescrição e 
decadência na Lei nº 8.078/90. Desconsideração da personalidade jurídica. Das práticas abusivas. Da proteção 
contratual: cláusulas abusivas e contratos por adesão. O consumidor em juízo. 

 

Objetivo Geral:  
Proporcionar o domínio das normas de proteção e defesa do consumidor, compreendendo a vulnerabilidade do 
mercado e a responsabilidade dos fornecedores. 

 

Objetivos Específicos: 

• Identificar os elementos da relação jurídica de consumo (consumidor, fornecedor, produto/serviço). 

• Analisar o regime de responsabilidade civil pelo fato e pelo vício. 

• Compreender a proteção contratual e os mecanismos processuais de defesa. 

 

Conteúdo Programático: 

• Princípios da Política Nacional das Relações de Consumo. 

• Direitos Básicos do Consumidor e Inversão do Ônus da Prova. 

• Responsabilidade Civil no CDC: Fato e Vício do Produto/Serviço. 

• Práticas e Cláusulas Abusivas; Desconsideração da Personalidade Jurídica. 

• O Consumidor em Juízo e Interesses Difusos. 

 

Recursos a serem utilizados 
Quadro branco, data show, internet. 

 

Metodologia: 
Aulas predominantemente expositivas e discursivas, pelo professor, seguida de debate com os alunos, 
presencialmente ou em ambiente virtual (SÍNCRONAS), exigindo-se a presença dos alunos na sala telepresencial. O 
conteúdo a ser abordado em cada aula será previamente enviado aos alunos, de modo a possibilitar o diálogo, 
sendo incentivada a pesquisa prévia sobre os temas estudados. 

  

 

 



 

Av. Castelo Branco, nº 605 e Rua Edmundo Calheiros, nº 606 – Edifício Cidade de São Luís. 
Bairro: São Francisco • São Luís-MA 65076-090 • Contato: +55 98 9 9192-8567 

www.svtfaculdade.edu.br 

Avaliação: 
De acordo com o Regimento Interno, duas avaliações regulares e uma prova final, aplicadas presencialmente, ou 
por uma das plataformas utilizadas, de forma síncrona, no horário de aula, sem prejuízo de outras formas de 
avaliação. 
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